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EDITORIAL

UNIVERSIDAD DEL ESTE

La octava edicion de Diagonal al Este coincide con el undécimo aniversario de nuestra Universidad
y por este motivo queremos hacer llegar nuestro saludo a toda la comunidad educativa y nuestro
agradecimiento por la tarea compartida y como deciamos en nuestro niimero anterior:“Recordar lo
que hemos sido, lo que estamos siendoy lo que seremos, es un ejercicio obligatorio como argentinos,
y en especial para quienes estamos en educacion'’.

En la seccién Ensayos, el Dr. German Rincon en “A 100 afos de la Reforma Universitaria’y realiza
algunas reflexiones sobre la universidad en la sequnda década del siglo XXI. Ademas, la Profesora
Evelia Derrico en “Dindmica de grupo , en grupos virtuales” presenta un trabajo que ha sido ela-
borado como material didactico para ser aplicado en clases de psicopedagogia, en el que explora
algunos puntos de conflicto en nuevos tipos de grupos y su dinamica cultural. La Profesora Maria
Eugenia Ocampo Aban en “Nuevas tecnologias y estrategias pedagdgicas: llegan para innovar en
las aulas’ realiza un recorrido por las modalidades de ensefianza y los recursos utilizados para la
misma desde una vision critica y constructiva, valorizando las nuevas tecnologias en los procesos de
ensefar y de aprender. Por Ultimo, la Profesora Daniela Ayelén Borda en “Proceso de ensefanza:
Aprendizaje en fuga” en sintonia con el articulo anterior, analiza la problemética de la ensefanza
y del aprendizaje denominado auténomo en el nivel universitario, siempre desde una visidn critica
y constructiva, situdndose en una carrera universitaria especifica.

En la seccién Disertaciones incluimos “La areté como praxis politica. Hacia un cambio de paradig-
ma ciudadano” realizada por el Lic. Emilio Ascurra, Profesor de la Facultad de Ciencias Humanas
UDE, en oportunidad de la presentacion de su libro El cristianismo en didlogo: Hacia una espiri-
tualidad abierta.

En esta edicion de la revista hemos incluido contribuciones de las facultades de Ciencias Econdmi-
cas y de Ciencias Sociales y Derecho.

En el caso de Ciencias Econdmicas presentamos el articulo: “;Por qué no llegan las inversiones a
Argentina?” de Mg. Santilli Evangelina, Directora del Instituto de Economia Aplicada, y Profesora
de la Facultad Ciencias Econémicas UDE.

El articulo presentado por Mauro Fernando Leturia, Andrés Salazar Lea Plaza, Adrian Gochicoa,
Clara Dieguez y Delfina Arias, Abogados y especialistas de la Facultad de Derecho y Ciencias So-
ciales UDE, cuyo titulo es “La Responsabilidad civil por bienes o servicios defectuosos” constituye
una de las contribuciones de la Facultad de Ciencias Sociales y derecho de la UdE y forma parte
del proyecto de investigacion sobre las implicancias de los cambios del Cédigo Civil y Comercial, en



el derecho del consumidor.

“El margen de apreciacion nacional, laberintos o techo del derecho internacional de los derechos
humanos’, presentado por Lautaro Ezequiel Pittier y Ricardo German Rincon es otra de las contri-
buciones de la misma facultad.

iLos esperamos en el préximo ndmero!
Cordialmente, Ana Maria Dorato

www.ude.edu.ar 7
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A 100 anos de la reforma universitaria
Algunas reflexiones sobre la universidad
en la segunda decada del S. XXI

Ricardo German Rincén
Abogado, Profesor de Historia, Decano de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales UDE

12 UNIVERSIDAD DEL ESTE



GLOBALIZACION Y POSMODERNIDAD
Consideraciones iniciales

Labibliografiaespecializadasemuestradeacuerdo
enconsiderarquetransitamoslostiemposdeuna
épocaque,afaltadeunamejordenominaciéntal
cualleocurrieraalaEdad Media (Lomba Fuentes,
1997), ha sido Ilamada POSMODERNIDAD.

Elfendmenodenominadoglobalizaciénhaimpactado
enlasestructurasdetodoslossistemas,estructuras
ocategoriassocioculturalmentereconocidasporlas
cienciassociales:enlaeconomia,enlasociedad,en
lapoliticayenlacultura.Elorigendeestefenéme-
noescomplejoynopuedereducirseaunaexplica-
cibnmonocausal(PérezGomez,1999),interviniendo
unaconjuncidondefactoresdetipohistérico,politico,
econdmico,culturalytecnolégicoparadarformaa
esta realidad.

Eltérminoglobalizaciénparecetenervariossignifi-
cados.Paraalgunosrepresenta“todo’;mientrasque
paraotroshacereferenciaalcostadonegativodela
sociedad contemporanea (Altbach, 2004).
Altbachlodefinecomolas“ampliastendenciaseco-
némicas,tecnoldgicasycientificasqueafectandi-
rectamentealaeducaciénsuperioryqueresultan
absolutamente inevitables”.

Las turbulencias a que este fendmeno somete al
mundodehoy,dealgunamanera,yaerananticipa-
dasporalgunasmenteslicidas(RomanoGuardini,
1954), peroesaraizdelasobrasdeToffler (1970y
1980)yFukuyama(1990)quelasociedadocciden-
talparecereaccionarapartirdesituarestosacon-
tecimientosbajolaetiquetadela“postmodernidad”
(Giddens, 1993; Hargreaves, 1996).

Enelcontextoaludido,lossistemaseducativosde
los paisesdelmundonoquedaron“porafuera”de
estemovimientoculturalyfueronimpactadosyatra-
vesadosporelmismo,loquesetradujoenunaserie
deesfuerzosinternacionales(InformeDelors,1993)
ydeestrategiasreformistasanivelmundialyespe-
cialmentedentrodenuestraregiénlatinoamericana
(Colombiaen1992yArgentinaapartirde 1993 pue-
denservircomoleadingcasesdeestosprocesosre-
formistas),quebuscaronampliarlacoberturasocial
delosserviciosdeeducacidnbasica,laextensiénde
laescolarizaciénbasicaaunminimode 10afios,la
eficienciaenlaspoliticasderetencién,laaplicacion
delcriteriodesignificatividadsocialparalaeleccion
deloscontenidosintegrantesdelcurriculo,eldesa-
rrollodenuevasformasdegestionqueimplicaron
unaaperturadelossistemasescolaresalossiste-
mas laborales y productivos de cada nacién, etc.

Estaetapasecaracteriza,entreotrosfenémenos,por
elimperiodeunprocesodenominadoglobalizacion,
elcual conllevaensu ADNalgunas complejas se-

“La politica y la cultura son parte de las nuevas realidades
globales y los sistemas académicos y las instituciones
pueden acomodarse mejor o peor a esta realidad, pero de
ninguna manera ignorarla.’

(Altbach, 2004)

cuenciasdeproteinasqueresultanenlopolitico,en
lavigenciadeunordenmundialcaracterizadopor
laexistenciadeunapotenciahegemonicaque,si
bienmonopolizaladirecciéonpoliticaquetomanpor
logeneralelconjuntodeestados,nocuentaconla
administracionexclusivadelosmediosdedestruc-
cibnmasivaquesobrevivieronalaGuerraFria.Esta
“monopolaridad”ainnohasidopuestarealmente
enentredichoporotrasentidadespolitico-territo-
riales,que parecenesperarsumomentomientras
crecenbajolaprotecciondel“paraguasnorteameri-
cano”(hablamosdeChinaelndia,asicomoRusia,la
“unionMagreb”einclusoelmismoBrasil).Algunas,
incluso,comolacomunidadeuropea,parecenhacer
contribucionesmenores,practicamentesimbdlicas,
acompafandoalasintervenciones“delimperio”con
unpufadodehombres(laBrigadaHolandesaenPa-
kistan,porejemplo), mientrasintentandescontarlas
“ventajas”delas que gozaelimperio mismoylos
llamados “Tigres” de Asia.

Alcalordeestaglobalizaciénsehandadoendistin-
taspartesdelmundolosprocesosdecortesocioe-
condmicoderivadosdelaaplicaciéndelasrecetas
neoliberales,quesurgieroncomoconsecuenciadel
abandonodelmodelodelwellfarestate,hechopro-
ducidoinicialmenteenoccidenteapartirdelacrisis
delpetréleode1973.Estemodelomotivéungiroen
lafilosofia politica con la que era encaradala ad-
ministraciéndelosestadosquefueespecialmente
apoyado,instado,inducido,recomendadoyaplaudi-
doporlosorganismosmultilateralesdelaeconomia
mundial(Bancomundial,FMI,etc.).Laaplicaciondel
recetarioneoliberalseprodujodemaneramasome-
nosintensivaentodoelmundo,habiendoconcurrido
lacaidadelmurodeBerlinylaconsecuentedilucién
delaalternativamasevidentealcapitalismoadarle
un tono de inevitabilidad al proceso.

Lasrecetasneoliberalesimplicaroneldesarrollode
unaagendadetemascomunesque,siporunlado
preocupabanalasélitesdirigentesquehabiansido
convertidasalnuevocredotriunfador,porelotro,
generaronunaseriedereaccionesaniveldelosin-
telectualesydelosintegrantesdelascorporaciones

quesucumbieronantelaolademedidas(verdadero
tsunami politico) que se aplicaron.

Dentrodeestaagenda,teniareservadouncapitulo
eltemaEducacionSuperiory,dentrodeesteitem,
lanuevarelaciénentre el EstadoylaUniversidad
publica.Larelaciéndesostenimientopresupuesta-
riodelasinstitucionesuniversitariasporcuentadel
Estadofuedenunciadacomounaformainequitativa
desubsidioalas élites o clases altasy, desde este
argumentocentral,atacadahastaser,enalgunasna-
ciones,desmontadayreemplazadapormecanismos
demercado.Juntoconestasdecisiones,sedesarro-
ll6tambiénuncambiodeparadigmarespectodela
funciéondelestadoenestarelacionconlauniversi-
dadpublica,pasandodeunmodelodeestadopro-
tectoraldeestadoevaluador,poniendoelacentoen
losllamadosprocesosdeevaluacidnyacreditacién
delasinstitucionesuniversitariasyenladifusionde
laculturadelaaccountabilityenelmarcoideolé-
gicodeloquesehadadoenllamarNGP (Nueva
Gestion Publica).

Sepusoenentredicholacalidadylapertinenciano
solodelproductoquelasuniversidadesentreganala
sociedad,sinotambiénatodalacadenademontaje.
Sedesataronriosdetintaquecorrieronpregonando
lanecesidaddeaplicaralauniversidadmodelosde
gestidnprovenientesdelcampoempresarialeintro-
ducirenlasuniversidadesconcepcionesmercan-
tilistasalestiloinsumo, cliente, eficiencia, tasade
retorno(elespiritudeempresaaplicadoalauniver-
sidadllevéinclusivealaapariciéndelasllamadas
universidadescorporativas),etc.Cuandoestasideas
fueronimpulsadasporlosgobiernos,seencarnaron
enmarcosnormativos(comolanuevaConstitucion
colombianaolaleydeEducaciénSuperiorargenti-
na),queproveyeronelcontextoparahacerlasposi-
bles,alaparquesecreabaninstanciasburocraticas
especificasdesdelascualesmonitorearalsector(la
SPUennuestropais).Enalgunoscasos,labrutali-
daddeloscambiosintentéseramortiguadapor
lacreaciondealgunosambitosdondelalasuni-
versidadestienenunarelativaparticipacién(son
lasllamadasinstitucionesdeamortiguacién,como

13
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puede ser el CIN1y el CRUP2 en nuestro pais).

Lafunciéndeinvestigacién,ejeorganizadordela
universidadhumboldtianay,luego,integrantedela
misiéndelasuniversidadesalolargoyanchodel
mundo, resultétambiénsometiblealasreglasde
mercado nosélodesdelapractica, sinodesde su
encuadretedrico,apartirdelostrabajosdeGibbons
respectodelllamadoModo2deproducciéndelco-
nocimiento.Estainvestigacidonaplicadasehabus-
cadoquereviertadirectamentesobrelosprocesos
productivosatravésdelosprocesosllamados“vin-
culacion”y“transferencia’,volviéndose comunes
losanalisisdel+Denelambitodelasuniversidades.
Ahorabien,elhechodetrabajarenlacreaciéondel
conocimientonoinhabilitaqueeldestinoquesele
déalmismotengaquenecesariamentetenerexclu-
sivavalidezalinteriordelosclaustros.AlaUactual
seleexigecompromisoconlarealidad oentorno
circundante,yestoimplicaasumirunpapelprota-
gonicoenlacontribuciénalmejoramientodedichos
entornos.Enotraspalabras,elmedioenelquelaU
seinsertaseencuentraconformadoporunentrama-
dodeorganizacionessociales,empresasyorganis-
mosdegobiernoquepodrianacudiralamismacon
lanecesidaddeencontrarrespuestaspararesolver
determinadasproblematicasquelosacucien,dando
lugaradesarrollosdelineasdeinvestigacionmas
vinculadosconelllamadomodo2deGibbonquecon
el modo tradicional.

Enlineaconloanteriormentemencionado,laadop-
ciondeunapoliticaque priorice lainvestigacion
multidisciplinariallevadaacaboporequiposhetero-
géneos,deorganizacionflexibleenelmarcodeuna
negociacioncontinuaconlosdestinatariosdelos
resultadosdedichainvestigacion(Abeledo,2004),
proveeriademultiplesoportunidadesparaelestimu-
lodeunapoliticadedesarrollodelainvestigacion
cientifico-tecnolégica.

Esta politicatambién deberiaincluir el reconoci-
mientodequelaUnopuedeserconsideradacomo
“elreservoriodetodoelconocimientodisponible”
y,porlotanto,seimponelageneraciéndeunared
oseriederedesquearticulealaUconotrosactores
poseedoresdeconocimiento.Estosactoresestarian
entoncesencondicionesdecooperareneldesarro-
llodelineasdeinvestigacidnenelmarcodeaccio-
nes conjuntas.

Finalmente,siguiendoconesteanalisisdelescenario
delaglobalizacidonysusconsecuencias,nopodemos
dejardemencionarelimpactodelasnuevastecno-
logiasdelainformaciénydelacomunicaciénsobre
lasuniversidades.LasNTClshanrevolucionadolas
formasenlascualeslainformaciénfluyeentrelas
personasylauniversidad nopuede considerarse
ajenaalasconsecuencias.Laaceleraciéndelacir-
culaciéndelainformacion,lasposibilidadesdevin-
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culaciéninstantaneaentregruposdeinvestigaciony
otrascaracteristicasdeestastecnologiaspermiten
hablarde unarevoluciéndelascomunicaciones.

EstasNTClscumplenunpapelpreponderanteenla
constituciondelallamadasociedaddelconocimien-
to,queesotradelascaracteristicasdeestaautopro-
clamadaposmodernidad.Enelsenodeestasocie-
dad,elconocimientoeselelementodistintivoenla
cadenadevalor,loquelotornaensusceptibledeser
apreciadoentérminoseconémicos.Elconocimiento
sevuelveunamercanciayseofreceenelmercado.
Enesteescenariodeglobalizacion,monopolaridad,
neoliberalismo,NTCls,sociedaddelconocimiento,
mercantilizaciondelaeducacién,estadoevaluador
yuniversidadesluchandoporpreservarsuautono-
mia(Schugurensky, 1999),sedaunprocesoqueno
esnuevo, peroque cobranuevadimensién:lain-
ternacionalizaciéndelaEducaciénSuperior.Estees
precisamenteeltemacuyoanalisispresentamosa
consideracion.

Internacionalizacion: jqué significa?
Enelmarcodelaproblematicaquevenimosabor-
dandoresultaoportunointentarprecisarquéesta-
mosdiciendocuandodecimosinternacionalizacién:
dentrodeesteconceptoentranvariaspracticasque
noeranajenasalasuniversidadesnieranpercibidas
porelmundoacadémicocomoamenazas,yotras,
queefectivamentecumplenelpapeldemalodela
pelicula.Debequedarclaro,noobstante,quemas
allddetodoloquese puedadiscutirsobresusig-
nificado,“internacionalizacién”noesunconcepto
nuevo (Knight, 2003).

Asi,laposibilidaddequeestudiantesdeunpaispu-
dierancontinuarestudiosenotro,dequeprofesores
deunauniversidaddictasenconferencias,semina-
riosopresentasenponenciasenelextranjero,que
universidadeslocalescontratasenespecialistasde
reputacioninternacionalparaenriquecerlasofertas
decursos que ofrecianasusestudiantesolacon-
formaciéndeequiposmixtosdeinvestigacionentran
dentrodeloquepodriallamarselainternacionali-
zacionbienentendida.Endefinitiva,setratabade
programasdemovilidadacadémicayestudiantilyde
constitucion de redes (Didou Aupetit, 2006).

Estas modalidades responden al patron cultural
ampliamenteaceptadoenlosentornosacadémicos
mundiales acerca del valor universal del conoci-
mientoylanecesidaddecooperarenlaextensiéonde
los limites de la frontera de la ciencia.

Siconsideramos la contribucion de los paises de
AméricalatinayelCaribe,aestemovimientomun-
dialnopodemos masquereconocerque nuestra
participaciéon es escasamente modesta.




Brunnercitando fuentes delaOrganizacion para
laCooperaciéonyelDesarrolloEcondmicos(OCDE)
encuentraquesobredosmillonesdeestudiantes
moviles en el mundo al afno 2004, el 45% de los
mismoscorrespondianaestudiantesasiaticos,30%
aeuropeos, 11% a africanos, 6% a norteamerica-
nos(conexcepcidéndeMéxico)y4%aSudamérica.
Dejandoun4%aestudiantesdeotrasregionesno
comprendidasenlasanteriorescategorias(Brunner,
2005).Ademas,deestos2.000.000dealumnos,solo
el 5% elige estudiar por fuera de los paises de la
OCDE(Brunner,2005).Américalatina,practicamen-
te,norecibeestudiantesdel exteriorasuregiony
s6loCubapresentaunainteresanteparticipacionde
alumnosprovenientesdeAfricayAsia.Mientrasque,
paraUruguay,latotalidaddesusestudiantesextran-
jeros son sudamericanos (Didou Aupetit, 2006).

Ahorabien,seplanteaqueademasdeloexpuesto,
hoyestamosempezandoacomprenderquelaim-
portanciadelaeducacionenundeterminadopaisno
séloesimportanteparasupropiasociedad,sinoque
elloesimportanteparalacomunidadinternacional
(Rama,2006) (AsturyLarrea,2009).Enestesentido,
aparecenlasreflexionesacercadequelacalidadcon
queloscientificosymédicosdelsudesteasiaticose
hayanformadoresultalaprimeratrinchera“natural”
contralaexpansiondelagripeaviar,0,enlamisma
linea,lacalidaddemédicosyenfermerosenindia,
Pakistany Nigeria resultardn fundamentalesala
horadeconteneralapoliomielitiscircunscritaasu
actualdesarrollogeograficoy,eventualmente,lograr
su definitiva erradicacion.

Pero esta vision idilica o naif, sise quiere,noesla
Unicaqueadmiteeltemadelainternacionalizacion.
Apareceotravision quevienedelamanodeten-
denciasmundialesasociadasaldebilitamientodel
estadodebienestaryalainstalacién de politicas
neoliberalesenladécadadelosnoventa,asicomo
alapresiondeungrupodenacionespoderosasli-
deradasporEstadosUnidosquesepresentancomo
proveedorasmundialesdeserviciosdeeducacion
superior.Lapresidondeestasnacionessehahecho
sentiratravésdelaOMCenrelaciénconlainclusion
dentrodel GATSdeladiscusidnsobrelaprovisionde
serviciosylaconsideraciondel“servicioeducativo”
comounbienprivadotransableenelmercado(tema
que refiere a la ronda Doha).

Knightrefierequeeltérminoborderless(literalmen-
te, sin frontera) referido a la educacion aparecié
reciénendocumentoselaboradosenGranBretaha
y Australia hacia el ano 2000 (Knight, 2003) para
referirsealdesdibujamientodelasfronterascon-
ceptuales,disciplinariasygeograficastradicional-
menteinherentesalaeducaciénsuperior,ysostiene
queresultainteresanteyuxtaponerestetérminoal
deeducaciéntransfronteriza.Poneénfasisenque,
enambosconceptos,detodosmodos,laclavede
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“lafrontera“tienequeverconlasregulacionesque
cadaestadopuedaponeralinteriordesuspropios
sistemas de educacién superior.

Knightrefierequelainternacionalizaciénylaglo-
balizacionsondosconceptosdiferentes,aunque
convergentesyqueseinfluyenreciprocamente.Es
aundemasiadoprontoparasaberquéimpactoten-
dranloscursosenlineamasivosyabiertos(MOOC,
porsussiglaseninglés) enlaeducacién superior
internacional.Engeneral,losMOOCdesempenanun
papelimportanteenlaampliaciéndelaccesoalas
oportunidadesdeaprendizajenoformal,unambito
todaviapocodesarrolladoenlaeducaciénsuperior
internacional.Sinembargo,elgraninterrogantees
cuantotardaranlamayoriadelosMOOCenconceder
credencialesformalesacreditadasporlainstitucion
quelosofrece o porun tercerorganismo.A largo
plazo,laboladecristal presentaunaimagencon-
fusaydifusadeestudiantespersonalizandosupro-
piomenudeprogramasmediantelacombinacionde
cursosofrecidosporproveedoreslocales,regionales
e internacionales (Knight, 2014)

Altbach(2004)analizaquelasnacionesangloparlan-
tesseencuentranespecialmentebeneficiadasporla
extraordinariaadopciéndelingléscomoidiomauni-
versalparacomunicarlosavancesenlacienciayen
laeducacién.Concretamente,sostienequeelinglés
es el latin del siglo XXl y describe como el inglés
esnosololalenguamaternaenelReinoUnido, Es-
tadosUnidos,Australia,NuevaZelandaygranparte
delCanadad,sinodeademas paisesconunadiver-
sidaddelenguasnativascomo€Etiopia,Singapury
todaMalasiaademasdelalndia(casoespecialisimo,
dondeenlasescuelaselinglésyelhindisonidiomas
deensenanzaobligatoriasademasdelalengualocal
delaregién-queavecesimplicaelaprendizajede
hastaunaterceraformaalfabética-,ydondelapo-
blacionlocalprefierecomunicarseconotroindioen
inglésantesqueenhindi)(Rincén,2005-inédito-).
Estaideasecomplementatambiénconsiderandolos
términoscentroy periferiaaplicadosalasInstitu-
cionesdeEducacionSuperior(Altbach,1998),donde
nosencontramosqueenlaconsideracionmundial
lasllamadasresearch universities propiasdelsis-
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temadeeducaciénsuperiornorteamericanohan
adquiridoelstatusde“centro”,conloquesusven-
tajascomparativasrespectodeotrasinstituciones
seencuentranasimétricamentedefinidasafavorde
dichas instituciones.

Knightmanifiestaquela“fugadecerebrosyganan-
ciadecerebros’sonconceptosmuybienconocidos;
lainvestigacionestamostrandoqueestudiantese
investigadoresinternacionalesestancadavezmas
interesadosentenerungradoenelpaisA,seguido
deunsegundogradooposiblementeunapasantiaen
elpaisB,quelosconduzcaaunempleoenelpaisC
yprobablementeD,pararegresaracasadespuésde
8al2anosdeestudiointernacionalyexperienciade
trabajo.Deallielsurgimientodeltérmino“entrena-
mientodelcerebro”.Desdeunaperspectivapolitica,
laeducacidnsuperiorseestaconvirtiendoenunac-
torimportanteyestatrabajandoahoraencolabora-
cionmasestrechaconinmigracion,laindustriaylos
sectoresdecienciaytecnologia,enlaconstruccion
deunaestrategiaintegradaparaatraeryretenera
lostrabajadoresdelconocimiento(Knight,2010).

Algunas consideraciones acerca de la
universidad en América Latina
LauniversidadenlaAméricaespanolasurgecomo
unareproducciondeestructurasexistentesenla
metrépoliy,desdeunprimermomento,sonadmi-
tidosenellaalumnosprovenientesdecualquierre-
giéndelimperioespanol.Enelimperioportugués,
launiversidaddeCoimbrarecibeaaquellos“colo-
niales"quepartenalametrépolienbuscadelgrado
para volver luego al Brasil, Africa o Asia.

EnparticularenlaAméricaespanolalasuniversida-
desfueroncrisolesdondesefundieronlasnuevas
ideasquedarianorigenalasRevolucionesliberales
(Hobsbawn, 1999) (Pigna,2007)yqueluegoacom-
panaronlosprocesospoliticosdedesarrollodelos
estados nacionales latinoamericanos.

Ahorabien,launiversidadenAméricalatinayelCa-
ribe (ALC) haatravesadotresreformaseneltrans-
cursodelsigloXXyloquellevamosdel XXI(Rama,




2006).Enprimerlugar,sehaproducidolareforma
quedotéalasUdelaautonomiayelcogobiernoa
partirdelaReformade 1918 enlaUniversidad de
Cérdoba.Lasegundareformatienequeverconla
explosiondelamatriculadelasuniversidadeslati-
noamericanasylainstalaciénenlosdistintospaises
delaregidondeunsistemabinariodondesecombi-
naronlopublicoyloprivado,louniversitarioconlo
nouniversitarioylaaltaconlabajacalidadparadar-
lecomplejidadalsistema.Latercerareformatiene
queverconlosprocesosllamadosdemasificaciony
deinternacionalizacién,alpuntotalqueRamallega
aafirmarquelasinstitucionesdeEducacionSuperior
deALCestansufriendohoyunverdaderoshocka
causa de la internacionalizacion.

Noobstante,lavocaciéondeintegraciondelasUni-
versidadesdeAméricalatinayelCaribenohasido
reactivaaestefendmenoypodriamosafirmarque
surgidoen 1948, tresdécadasdespuésdelorigendel
MovimientodeCérdobay410anosdespuésdela
creaciéndelaUniversidaddeSantoTomasde Aqui-
no.Estaultimafuelaprimerainstituciéndeeduca-
ciénsuperiordelcontinenteamericanofundadaen
1538enRepublicaDominicana,muchoantesdeque
siquiera se acunase el término globalizacién.

LasuniversidadesdeAméricaCentralfueronlaspro-
motorasdelprimerprocesoformaldeintegracionen
1948,cuyamaximaautoridadeselConsejoSuperior
Universitario Centroamericano (CSUCA).

En 1950 serealiz6 en Guatemala el 1er Congreso
deUniversidadesLatinoamericanas,decuyoevento
secredlaUniondeUniversidadesdeAméricalatina
(UDUAL).Estosesfuerzosintegradoressefueron
diluyendoporlosproblemassocioeconédmicosde
la region.

Desde América Latina, los procesos de
integracion admitidos.
Frentealoexpuesto,yanteelriesgodela“Mcdonal-
dizacién"delaEducacionSuperior(Altbach,2004y
Romainville,1999),lavariantequecuentacongran
consensodentrodelasnacionesdeAméricalatinay

elCaribegiraentornoalosprocesosdeintegraciéon
ylosproyectosrealizadosendichosentidoquein-
cluyenlotrabajadoenelProyectoTuningparaAmé-
ricaLatina,elMEXAenelambitodel Mercosuryel
proyecto6x4.Américalatinaparecequerermirarse
enelespejodelProcesodeBolonia(DeWitt,2004).
Losprocesosdeintegraciénparecentenerdosmo-
tores:eldelospropiosgobiernosoestablecimientos
supranacionales(comolaUE),yotrodelasmismas
instituciones.AquiencontramosqueentreALCyla
UEexistenmasconvergenciasdeestiloqueconel
Americanway,cuyarudezamercantilchocaconlos
formalismosdeloseuropeosyconelsentimiento
anti-imperialistainstaladoenlasuniversidadeslati-
noamericanas desde los sesenta.

Loafirmadoanteriormentenoconstituye,detodos
modos, unaverdad absoluta porcuantoelrolyel
pesodelapotenciahegeménicaenunmundoque
estamutandodelaconfiguraciénunipolartracciona
fuertementeafavordelaslESqueconformansusis-
tema.Yporotrolado,masalladelaretéricapolitica,
nopuededesconocersequelaexcelenciaeninves-
tigaciénysuasociacionconbuenossalariosseha
mudadohaceuntiempodeEuropaaNorteamérica
(nihablardeAméricalLatinaentérminosdeproduc-
ciéndeconocimientoydereconocimientoeconémi-
coalaexcelenciaacadémica).Tambiéndebetenerse
presentequeelpresidenteBarackObamaimpulséel
programa100.000paralasAméricaspromoviendola
movilidadestudiantilentrelESdeALydelosEEUUel
cualhasidocontinuadoporlaadministracioncondu-
cida por Donald Trump.

Independienteentoncesdelasvariablesqueinciden
enlasrelacionesdenuestraALconlosEstadosUni-
dos,nuestraregidonhaparticipadoentresinteresan-
tesproyectosqueavanzanhacialaconvergencia.

Tuning Américalatinahasidounaexperienciafi-
nanciadaporlaUE(salvoparalaRepublicaDomi-
nicanaquehadebidosostenersuparticipacioncon
recursospropios),finalizadaen2007,enlacualpar-
ticiparonlosgobiernos(atravésdesusministerios
deEducacién,ConsejosNacionalesdeeducaciéno
carterassimilares)yuniversidadesseleccionadasde
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19paiseslatinoamericanos.DuranteelTuning Amé-
ricaLatinaseanalizaron123reasacadémicasenlas
quesebuscéestableceracuerdosbasicossobrelos
quedeterminarlascompetenciasqueresultanes-
perablesenlasmismasy seencuestaronamasde
22.000participantes,entreacadémicos,graduados,
empleadoresyalumnos(lagrannovedadrespecto
delTuning europeo, en el cual los estudiantes no
habiansidoconsultados).Determinarlascompeten-
ciasyluegoclasificarlasenordendeimportancia
fueunatarearealmenteimponenteyelinformefinal
fuepublicadoporlaUniversidaddeDeusto(Espaiia).
Elmaterialproducidoessumamentevaliosopara
avanzarenlaintegraciondeunsistemauniversi-
tario latinoamericano.

El proyecto 6x4 es mas modesto en el sentido de
que el andlisis se remite a 6 dreas académicas en
relacién a4 ejes de andlisis, participando de esta
propuestadirectamentelasuniversidades.Eneste
proyectoparticiparon151académicos(conmayoria
departicipaciondecolombianos,mexicanosyar-
gentinosporelladodeAL)y61institucionesacadé-
micasde 13 paisesde AméricalatinaydeEuropa.
Eldesarrollodel proyectoabarcé de 200422007,
habiéndoserealizadoen2008lapresentaciéndelos
documentos finales en Costa Rica.

EIMecanismoexperimentaldeAcreditacidénparael
Mercosur(MEXA)comenzéafuncionarllamandoa
acreditacionvoluntariaaaquellasuniversidadesque,
asuvez,tuvieranacreditadas, porsuspropiossis-
temasnacionalesdeaseguramientodelacalidad,
carrerasrelacionadasconlaAgronomia,Ingenieria
(Industrial, ElectrénicayQuimica)yMedicina.Hoyha
dejadodellamarseasiporhaberfinalizadosueta-
paexperimentalen2006/7ysedenominaARCUSUR
(AcreditaciénRegionaldeCarrerasUniversitarias—
Sur).ElSistemadeAcreditacionRegionaldeCarre-
rasUniversitariasesresultadodeunacuerdoentre
losMinistrosdeEducaciéndeArgentina,Brasil, Pa-
raguay,Uruguay,BoliviayChile,homologadoporel
ConsejodelMercadoComundelMERCOSURatravés
de la Decisién CMC n° 17/08.

Masallddequeestasexperienciasresultaninsufi-
cientes, resultadeinterésconsiderarlaspalabras
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delDr.PérezLindo;Américalatinanodeberianece-
sitardeunprocesocomoeldeBoloniaparalograrla
convergenciadesussistemasdeEducaciénSuperior
yelestablecimientodeunEspaciolLatinoamericano
deES.Nonosseparanlenguasniorigenes,nohemos
combatidoentrenosotrosdurantesiglosnitenemos
millonesdemuertosenterradosacadaladodenues-
tras fronteras, nos sentimos distintos al resto del
mundoysabemosqueelmundonosmiracomouna
regién.SumandoArgentina,Brasil, Colombia, Méxi-
coyVenezuelacontamosconsuficientepotencialen
producciéndealimentosyenergia,yenreservases-
tratégicasdeespaciosverdesymineralescomopara
ocuparenelmundounlugarmdascémodoqueelde
viajarcolgadosdelfurgéndecola.Tambiéntenemos
problemassimilares:lasituaciéndeinequidadenla
queviveelgruesodenuestrapoblaciénurbana,la
pauperizacidéndelpequefioymedianocampesinado,
lasaturaciéndelasciudades,laexplotaciénirracio-
naldenuestrosrecursosnaturales,lainestabilidad
politicaendémicaalolargodecasi50anos,latu-
toriadenuestrogranHermanodelnorte.Todoesto
deberiaalgindiapermitirnosreflexionarseriamente
sobrelacuestiondelaintegracion,temadelcualla
ES no podrd quedar exento.
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Dinamicas de grupo, en grupos virtuales

Profesora Evelia DERRICO

ProfesoraenCienciasdelaEducaciénUDE

El presente trabajo elaborado como matevrial didactico para clases de psicopedagogia, explo-
ra brevemente algunos puntos de conflicto ante la aparicion de nuevos tipos de grupos para
el estudio y el aprendizaje, tales como los virtuales y su particular dinamica cultural.

Aqui no existe yo, existe nosotros.

Conceptos preliminares
Laformaciéndegruposesunaactividadnaturalde
laspersonasajenaalossistemasreguladosylaau-
toridadformal.Laspersonasseasociantodoeltiem-
poendiferentescontextosysituaciones,buscando
larealizaciondeaspiracionesenelsenodeintereses
asociados.Sudinamicaseexplicaatravésdefun-
damentospsicoldgicos,sociolégicosypedagdgicosy
hoysedesarrollatantobajorelacionespresenciales
como virtuales.

KurtLewin(1890-1947),consucontribuciénsobre
lateoriadelcampo,maslosaportesdelaTeoriade
laGestaltylaspreocupacionesdeEEUUpormejorar
susituacionpolitica,econdmica, militarysocialen
losanos30,impulsaronlosestudiosylasinvestiga-
cionessobreelcomportamientoindividualygrupaly
losefectossocialesderivados.Pero,desdeesafecha
mucha agua ha corrido bajo los puentes...

Elconceptodinamicadegruposexpresalanaturale-
za,clases,atributos, circunstanciasyprocesosque
caracterizanlaorganizacidonygestiéndelasdiversas
estructurasqueadquierenlosfenémenosgrupales.
Afindecomprenderlasinterpretacionestedricasre-
feridasalasdinamicasgrupales,resultaapropiado
definirpreviamente-enestecontexto-,algunoscon-
ceptosbdsicosrelacionados,talescomoorganizar
yadministrar,yquédecimoscuandohablamosde
estructura y de modelo.

Organizarconsisteendisponerdiferenteselemen-
tos(humanos, materiales,econémicos,etc.)enun
ordenespecial,queseginsuforma,originauntipo
de estructura.

Administraresdistribuiryasignarlasfuncionesy
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losbienesyrecursosenelinteriordeunaorga-
nizacion.
Estructuraeselsistemadeelementosrelacionados
einterdependientes,quesurgecomoconsecuencia
deunadeterminadaorganizaciénysumaneradeser
administrada.

Modelo, por su parte y sélo en este caso, es la
representacionaescalapequenayporotroslen-
guajesdeunaorganizacién,suadministraciény
suestructura.Cuandoelmodeloadquieresufun-
damentotedricoyesreconocidocomoejemplode
undeterminadohecho,casoosituacién,setrans-
forma en un paradigma.

Elementos minimos para la existenciade
un grupo.

Losgruposseformande maneranatural,comoel
primeroybasico,queeslafamilia;oartificial,como
enelcasodelosescolares,laborales,profesionales,
deportivosode pares.Estoasi,representalaexis-
tenciadeunaestructuraconculturapropia,lideraz-
gos,juegodediferentespapelesypsicologiasindivi-
duales que deben amoldarse a lo grupal.

Losgrupossehanpodidoclasificarsegineltamanio:
Pequeno,MedianoyGrande;segunlafuncionque
cumplen:Unifuncionales(paraununicoobjetivo),
MultifuncionalesySuprafuncionales;yseguinsuna-
turaleza:Dehecho(lafamilia),Informales(lospares)
y Formales (para estudio y/o trabajo).

Enelcasodelospares,esinteresanteobservarhoy
losdiferentestiposdeagrupamientoenpandillas,
bandasytribusurbanasvarias,comoemos,cum-
bieros,floggers,visualkei,gothiclolitas,antiemos,

fox, goéticos, etc.; los que establecen sus propias
pautasinternasdecomportamiento,susentidode
pertenencia,susformasdeiniciaciénalavidaadulta
ydeidentificacioncondeterminadamusica,jerga,
vestimentas,tatuajes,usosycostumbres;ritostodos
quecohesionanasusintegrantes—quesereplican
enlavirtualidad-comoenlasapariencias,imagenes,
disefnos de las paginas, expresiones y actitudes.

Elestudiodeestosgrupospuederealizarseaplican-
dodiferentescategoriasdeanalisis,que permitan
observar, describir e interpretar, por ejemplo:

- Grado de autonomia individual;
-Estructuradenormasyreglas,comportamientosy
creencias;

- Apoyo;

- ldentidad;

- Recompensa al desempeno;

- Tolerancia al conflicto;

- Tolerancia al riesgo;

- Innovacién y creatividad;

- Semiética diferencial y otras.

Entantolosgruposdeestudio,paraserconsidera-
dostalesylograrsuobjetivodeaprendizaje,deben
cumplirdemaneraineludiblecon-almenos-estas
funciones:

- Basicas: De Coordinacién y Secretaria;
-Complementarias:DeEvaluaciénExternay Apoyo;
-Auxiliaresde Gestion:Llevarfichasdeinvestiga-
cion,Aplicartécnicasgrupalesdetrabajo,Evaluarlos
resultados, Administrar pruebas y registrar.

Novedad: Los grupos virtuales
Enlosnuevosescenariosvirtualeslosgrupos,in-
cluidoslosdeestudioyaprendizaje,nosonloque



eran.Nohayrutinasfijadasparalaconformaciénde
agrupamientosenredessociales,niparaelestable-
cimientodenormasypautasdeculturainternade
los propiosgrupos.Secambiaderaizloconocido
ylos modos tradicionales de organizacién de las
relacioneshumanasy,comoconsecuenciadefalli-
dasextrapolaciones,losprimerosintentosdetareas
colaborativasencontextosvirtualesdeaprendizaje
hanproducidofrustraciéneimpotencia.Esunam-
bitodiferenteyconotrascircunstancias:jExisten
nuevosmediosdecomunicaciénydeproduccién
de mensajes!

Ademas,elhechodequeenlassituacionesvirtua-
les no se“vea”la presencia del otro, no se tenga
percepcionsensualdesuexistencia,interfiereen
latomadeconcienciadelinterlocutorcomosimilar
aunomismo,entoncessedistorsionalanociénde
“alteridad”.Estacarenciadelafiguradelalterego,
puedeacentuarlamiradaindividualistayporconsi-
guiente,atentarcontralosprincipiosdesolidaridad
quesonlabasedetodogrupoydetodacolaboracion
o intento cooperativo.

Enestecaso,el paradojalrefuerzodelindividualis-
mo-enespaciosdondesellegaatener‘unmillén
deamigos”-lejosdeproducirefectospositivossume
enunaprofundasoledadyllevaaunpaulatinoaisla-
mientoconlabusquedadesatisfaccionenmundos
irrealeseimaginarios(comovemosenlosjuegosde
rolqueduranhorasentrecientosdedesconocidos,
elsexocibernético,lasconversacionesintrascen-
dentes, vacias einutiles, las agresiones gratuitas
einjustificadas,laexposiciéndelaprivacidadyde
laintegridadpersonal,lanecesidadde”mostrarse”
parasentirsereconocido,identificado,olabusqueda
deotrossignificativos-quepersiste-enmodelosque
aparecenenlasredes,porqueloshombresylasmu-
jeresseguimossiendoentreotrosyconotrosynos
seguimoshaciendoatravésdeeseintercambiode
interioridades,queesfundamentalenlaeducacion.
Otranotaatenerencuenta,consisteenlacarencia
dellenguaje gestual que tanto acompanaal ver-
bal;y que apareceinexistente enla construccién
delavincularidad que fundamenta al grupo vir-
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tual,aunquesesubanfotosyvideosdeunomismo
endistintostiemposylugaresoserecurraalailus-
tracionconemoticonesqueexpresenlosestadosde
animo.

Estasbrevesapreciacionessonsélounamuestrade
algunas circunstancias diferentes.

Tengaencuentaellector,queesasmodificaciones
contextualesllevanalaconstrucciéndeunaidenti-
dadysubjetividadpropiasquecambianlaconfigura-
ciénpersonalylasrelacionesinterpersonales:acce-
so,trato,lenguaje,familiaridad,exposicién,modos,
tolerancia,aceptacion,rechazo,acoso,produccion,
interpretacién y comprension de mensajes, etc.

Enrealidad,muchoshemosterminadocursosyhe-
mosaprendido,sinconocerabsolutamentenadade
nuestroscompaneros,anoseralgunareferenciaba-
ladi,rdpidamenteolvidada.Esdecir,sehancumplido
losobjetivospedagdgicosencuantoalaadquisicion
delconocimientoporpartedelestudiantesinesta-
blecerselazossociales-enabsolutaindividualidad-,
nicognicionesdistribuidasymenosaunconlapers-
pectivaquehoytieneesteconceptodesarrolladoen
elcampodelalnteligenciaArtificial (IA), ydenomi-
nadointeligenciade enjambre en el contextode
lossistemasrobdticosmoviles(GerardoBeniyWuan
Ji,1989);peroquebienaplicadesdequesedefine
especialmenteporciertossistemasqueinteractian
localmenteentreellosyconsumedioambiente.Los
agentessiguenreglassimplesy,aunquenoexiste
unaestructuradecontrolcentralizadoquedictamine
elcomportamientodecadaunodeellos,lasinte-
raccioneslocalesentrelosagentesconducenaun
comportamientoglobalcomplejoqueincrementael
conocimiento individual.

Estema paralas teorias pedagdgicas que funda-
mentanlosdisefoscurricularescontemporaneos
bajomodalidadesadistancia.Sinembargo, existe
unatensiénfragranteentreloscontenidosdelatec-
nologiaquese pretendenincluirylos efectos co-
municativosquecausa;nosedudaquelasformas
deinteraccionhanvariadoradicalmenteapartirde
sumediaciéntecnoldgica,perotodavianolashemos
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dominado ni en la vida, ni en las aulas.

Siendoasiybajoestascondiciones,nosepueden
realizar las actividades grupales como se las ha
consideradoenlaeducaciénpresencial,porqueel
gruposencillamente,noesigual.Sibienhayesfuer-
zoscolaborativosyseconsiguealgunniveldelogro,
todaviase“siente”lainmadurezenlaintervencion
mediada,lasdificultadesenlacogniciondistribuida,
elreclamodeafectoylabisquedadecontencion.

Esotrocontextodeaprendizaje.Esunodondetodos
colaboramosaportandolosconocimientoseideas
paraunresultado;pero,dondeatnnodesarrollamos
unespaciopedagdgicocomun(normas,pautasyva-
loresdeunaculturadeaprendizajevirtual)construi-
doenunprocesocooperativoysolidario,comose
haceenunequipo.Yelloasi,auncuandolanocion
deequiposiguesiendofuncionalynecesariaalas
relacioneslaborales,familiares,deportivas,quesu-
cederdnenlavidadenosotrosmismos.Nosestamos
aproximando, pero ahi estamos...

Porsuparte,losdisefiosdidactico-tecnoldgicos,de-
berianlograrsistematizarunamayorcoordinacion
antelamultiplicidaddeeleccionesquepuedaha-
cerelusuariosimultdaneamenteparacomunicarsee
interactuarentiemporealydiferido(contenidosen
linea,chats,blogs, mails,whatsapp,etc.),disefiando
unaverdaderamultimediainteractiva,consencillas,
multiplesy variadas opciones (wikis, foros, docs,
realidadaumentada,inclusiénenredessociales).
Peroaunasi,faltalaparticipacionyenmuchosca-
soséstaselimitaadejarsuideaynoaconstruirun
espacio y una produccion comun.

De esta manera, también es necesario prever los
soportesdeconectividadconfiable(conexiones,PC,
celulares)ylaamigabilidadconlaherramientade
uso(plataformas,programas,apps,etc.),quepermi-
tanclaramente,confacilidadyrapidez,encontrarlas
vinculacionestécnicasyjpersonales!Yasi,recupe-
rar los lazos afectivos que anudan los procesos
de socializacion.

Losdisenosdidacticosdeloscursosvirtuales—tal
vez-debierandedicaruntiempoprevioalconoci-
mientodesusintegrantesentreellosyacompar-
tirexperienciasvariadas(yaseanéstasdelcampo
deltrabajo,delarte,deldivertimento,delusodelos
tiemposlibres,deldeporte,etc.)quelosacerquena
participary compartirnotasculturalescomunes,
desdedondepoderconformarungrupo,especial-
menteenelcasodeestudioyaprendizaje.No pa-
recequealcanceconlapresentaciénpersonalyel
enviodeunafoto,comoseacostumbra.Serequiere
deunlapsoprudencialparaelconocimientodelas
personalidadesydelosmotivosquelosunenenesa
instancia, paralaexpresiéndesusemocionesysen-
tires;lapsocuyaduracidnestariaenrelaciéndirecta
conelnumerodemiembrosquelocomponen.;Serd
el tiempo de elaborar grupos con una nueva na-
turaleza y una légica apropiada a los modos de
comunicacion en uso?

Entonces,engruposdeestudiovirtuales, ;Cémo
planteamoslaintervenciéndelprofesory/odelpsi-
copedagogo de grupos?
Obsérveseque,frentealaexigenciadeunaactivi-
dadparalograrunresultadoqueseaproductode
unaexperienciacomun,preguntasviejassevuelven
temasnuevosenestosentornosdereconocidahori-
zontalidad vincular:

Problemas en la organizacion
{Cémonosorganizamoscuandolacomunicaciénes
asincrénica?
{Comoyquiénestablecenormasyprocedimientos?
;{Como detectar o asumir liderazgos?

(Como asignarlas funcionesy las tareas de cada
uno en una accién conjunta?
(Comosegestionanlasdimensiones:tiempoyes-
pacio?

Problemas en la interaccién social
(Comosereemplazanlosrecursospresentesenla
relaciéncaraacara,comoellenguajenoverbal,por
ejemplo?



(Comoseestablecenloscontactoscuandolasofer-
tas son asincronicas?
iComosecoordinalaparticipacidnenestoscasos?
(Comoseadministranlosmensajescruzados, su-
perpuestos y veloces?
(Comoseexpresaelafecto(gratificacion,conten-
cion, limites, etc.?
(Comoseponenlimitesysereconducenlasactitu-
desdeacosooabusodepoderpotenciadoporlas
redes sociales?

NOBASTACONOCERELJUEGO;;TAMBIEN,
LOS JUGADORES!
Losprototiposclasicosdeintegrantesyqueresumen
alrestodeotrasformasdeparticipaciénconsusres-
pectivos estilos, son:
-Ellider:Esaquelquemuevealgrupohacialasupe-
racionylaconcreciéndelosobjetivos.Elqueequi-
libralasrelacionesyayudaasuperarlosconflictos.
-Elcomunicador:Sufunciénesromperconlosobs-
taculosalatarea, ayudaravisualizarlos, hace ex-
plicitoaquelloqueenelgruponoseveclaramente,
circulalainformacion,peronosetransformaenun
directorqueindicaalosintegrantesdelgrupoloque
deben hacer.
-Elsaboteador:Esaquelquesehacecargodelare-
sistenciaalcambio.Juegaesterolindispensable,ya
quesinohayoposicionalcambionosepuedevivir
elhechodeestarcambiando,yaquenohaycambio
sin resistencia al cambio.
-Elchivoemisario:Esaquelalque seledepositan
todoslosaspectosnegativos,desfavorables,deten-
sion o conflictivosenun proceso grupal.Es el de-
positario,seleponencosasnegativasqueestanen
todos los integrantes del grupo.

PerojEstosestilossiguenvigentesenlosgruposvir-
tuales?;Sedistorsionan?;Semodifican?Sindudas,
se abre un interesante campo de investigacion.

Otracuestiébnquesdélomencionaremossomeramen-
te,peromereceporestosdiasunprofundoestudio
esdarrespuestaalapregunta:;Quién/estiene/nel
poder en el grupo?
Esnecesarioestablecerquelaestructurapoliticay
culturaldelaorganizaciénsetransformaenfuente
de poder segun diferentes relaciones:

-Poderyopiniéon. Serepite que lainformaciones
poder.Sumanipulacionllevaapreguntarse;Esin-
formaciénrealmentefiableyvalidalaquesetrans-
mite? ;Estd tefida porintencionalidades varias?
(Predominaelinterésdelgrupo? ;Puedeconfun-
dirselaopiniénconinformaciéonobjetivayvaliosa?
(Puedeotorgarelmediounapatinadeconfiabilidad?
-Podersegunlarepresentatividad.Enestecasoel
grupohadelegadoenunintegrantelasfacultades
derepresentacion,peroelactuardelrepresentan-
tepuedenoserfielexpresiéndesusrepresentados

ydefendersélointeresessectorialesoparticulares.
(Comoseotorgacuandonoselo“ve”? ;Cuandono
seloconoce?;Cuandolarelaciénesasincronica?
-Poderporprestigiomoral,intelectual,académico,
social.Lainfluenciade quienessonconsiderados
“otrossignificativos”operacomofuentedelideraz-
goysuejemplo,segunlosresultadosqueobtenga,
transformarseenatracciénorechazoparasusse-
guidores.Lafuerzadelaviralizaciondeconductas,o
bien,delosmodelosmediaticos,ponenencuestion
unamiradaadolescenteyacriticadelosseguidores.
-Poderotorgadoporlaestructura.Laimposicionde
liderazgosajefes,supervisores,maestros,quepo-
seennivelesyresponsabilidadesdeconduccion,no
siempreresultaprovechoso.Eldesempenodecar-
gosjerarquicospuedeconfundirlospapelesyelgru-
popuederespondernoporreconocimientoallider,
sino por subordinacion.

Veamos,entoncesenelmarcodelpoderyladepen-
dencia,lostiposdeliderazgoysuscaracteristicas:
- Autocratico:
Sepreocupamuchoporlosresultadosdelastareas
asignadas.

No permite que se inmiscuyan sus sentimientos
cuandotomadecisionespararesolverunasituaciéon
critica.

Es firme en sus convicciones.
Aceptalasupervisionylaresponsabilidadfinalen
las decisiones. Es jerarquico.
Ordena,estructuratodalasituaciondetrabajoydice
a los integrantes qué deben hacer.

Puede basar su poder en amenazas y castigos.
- Democratico:

Muestrafuerte preocupacionporelgrupo,tantoen
aspecto personal como en el trabajo.

Confia en la capacidad y buen juicio del grupo.
Asignaclaramentelastareasparaelgrupo,conelfin
de que éste comprenda su responsabilidad.
Crea un fuerte sentido de solidaridad.

Toma decisiones compartidas.

- Laissez faire:
Muestrapocapreocupacion,tantoporelgrupocomo
por la tarea.

Procura no involucrarse en el trabajo del grupo.
Evadelaresponsabilidadporelresultadoobtenido.
Dalibertadabsolutaparaquetrabajenytomen
decisiones.
Proporcionainformaciénsoélocuandoselosolicitan.
Deja que el grupo se organice.

Sabemos que no hay estilos buenos nimalos. Se-
gunel contexto,lanecesidady elobjetivoacum-
plirdeberdjuzgarsecualeselestiiomasapropiado
Porello,noesconvenienteconcentrarseenunasola
pauta de liderazgo.

Y,cuidadoconlasformasdeviolenciaenelejer-
ciciodelpoderhorizontalyvertical,talescomoel
acosoescolar(bullying)ylaboral(mobbing),que
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«Tan solo por la educacion puede el hombre llegar a ser hombre.
El hombre no es mas que lo que la educacion hace de él».

representanmodosextremosdesubyugaciéonde
las personas.

Ambas, consisten en el hostigamiento, el maltra-
topsicolégico,verbal ofisicoaquesesometenlos
miembrosentresienelinteriordelosgrupos;aco-
soqueadoptadiferentesmodalidades,talescomo:
Bloqueosocial,hostigamiento,manipulaciénsocial,
coaccion,exclusidnsocial,intimidacién,amenazasa
la integridad, etc.

Estosmecanismospsicoldégicosperversosestan
generalmenteocultoseintentanhacer“estallar”
alagredido, parainvertirlaculpaytransformaren
causaloqueesenrealidadlaconsecuencia.Los
estallidospuedensertangravescomoocasionar
hechosquellevenalamuertemisma.Yejemplos
nofaltanniaqui,nienelmundo; hemosvisto
reaccionesdejévenesacosadosquehanllega-
do tristemente a la criminalidad de sus actos.

Sinembargo,enlainteracciénvirtualdeungrupo
deestudiopuededetectarsealosagresoresdado
quelatrazabilidaddesusintervencionesquedare-
gistradaporlossistemas,herramientasyaplicacio-
nes,yestopermitetomaraccionesdecontrolsobre
los hechos evidenciados.

Anteestetipodesituaciones;Comodiagnosticamos
losnivelesdeinterdependenciaydecomponentes
psicolégicosdelasrelacionesinteractivasvirtuales?
Paraello,enlosgrupospresencialescontdbamos
conuninstrumentoquenospermitiaidentificar:Las
estrellas,losaislados,losolvidados,losrechazados,
lospares,laspandillas,lascadenas,lossubgrupos...
La prueba era el sociograma. ;Y ahora? ;Cémo
medirenlasplataformasvirtualesestasrelaciones
sien paralelo se utilizan ademas mensajes priva-
dos? Es tiempo de pensar nuevos instrumentos
que develen las caracteristicas personales de
losintegrantes de grupos virtuales... ylas delos
propios grupos, como tales.

Lacolaboracién,lacooperacion,lasoledad,elaisla-
miento,nuevasformasdeliderazgoydeorganiza-
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cién,lacomunicaciényelanonimato,lasolidaridad
yelabandonosevuelvenmasdificilesdeidentificar
enlasredesprivadas,peronoesimposibleyseha-
llardn modos...

CONCLUSIONES
Latareadelprofesory/opsicopedagogoloenfren-
taadistintostiposdeagrupamientosenvariadosy
multiplescontextosinstitucionales.Muchosdeellos,
talveznohanllegadoaconstituirsecomogruposy
esposiblequetampocolleguenaserlonunca,sélo
sonpersonasquehabitanunespaciofisicoovirtual
comun,ounaorganizacidondondesedesconocenen-
tresi.Nocompartenunaestructuraniunacultura,ni
tienenuninteréspropioycomun.Sinembargo,tam-
biénhabragruposdealumnos,detrabajo,dediver-
sion,etc.Grupossanosyenfermos.Gruposquene-
cesitanconsolidarseygruposquerequierenapoyo.
{Comojuzgarsiesconvenienteonolaintervencién
del profesor tutor/guia o el psicopedagogo?
Silasnecesidades delas personas no son satisfe-
chasosusderechossonconculcadosoelgrupono
cumplelafinalidadparalacualsehaconformado,no
dude, es hora de intervenir.

;Quéhabilidadesnecesitandesarrollarparalain-
centivacion, guia o conduccién de los grupos?
Laintervencionpsicopedagdgicaysocialrequiere
decondicionespersonaleséticas,deconocimientos
profesionalessolidos,muchacreatividadyhabilida-
descomunicativasampliamentedesarrolladas,afin
demediarenlabusquedadesolucionesalospro-
blemas grupales.

;Qué competenciasserdnnecesariasalahorade
mediar en la tarea grupal?
Sercompetenteimplicael“selfreliance” elautoa-
bastecimientopersonal,laautodidaxia,demodotal
queseacapazdedesempenarlapracticasinayuda,
capazdedependerdesimismo.Sinembargo,esta
premisanoexcluyelabusqueda,formaciénypartici-
paciondeequiposparaeltratamientodelosproble-
masgravesymulticausalesquepuedenapareceren
losgrupos(indisciplina,violencia,transgresiénala
ley, frustracion, desencanto, etc.)

Recomendaciones para la intervencion
Hoyexistenaplicacionesinformaticas—comolas
plataformaseducativas-quesoncapacesdere-
gistrarloscomportamientosdesususuarios,asi
comoguardaryexhibirpautasynormas;desarro-
lloséstosdondesehacevisibleelcomportamien-
todecadaunodelosintegrantesdelosgrupos.
Por eso, recomendamos que sobre esas bases
informatizadas, puedenconformarsegruposde
aprendizaje, donde se:

-Daranpautasclarasysimplesparalaorganizacion
interna. Siempre por escrito.
-Incluirdanlanecesidaddequeelgrupoestablezca
sus propias reglas de funcionamiento.

- Determinaran derechos y responsabilidades.
-Sugerirantécnicasdedindmicasocialyusodedi-
ferentes recursos interactivos.
-Llevaranlaatenciénhaciaprobableslideresposi-
tivos.
-Compensaranestrategiasdeinteraccionpresencial
con otras herramientas virtuales.
-Mantendranloselementosminimosactivos:es-
tructura,funcionamiento,cultura,responsabilidades,
cumplimiento de la tarea y evaluacién.
-Observaranyregistraranladinamicaalavistadel
grupo, paraaportarunelementodeautocontrol.
-Caracterizardnaspectospositivosynegativosde
las acciones.

- Evitardn el aislamiento y la soledad.

- Procuraran la integracion y la cooperacion.
-Orientaranelrumbodelgrupo,cuandosepierde
del objetivo!!



Nuevas tecnologias y estrategias pedagogicas llegan
para iInnovar en las aulas
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Conelobjetivoderomperconunaestructurarigi-
dayprecaria,seponenenmarchaproyectoscrea-
tivosquebuscanincentivarlapasiénporaprender
de los alumnos.

Alumnosque,comorobots,copiandelpizarron;me-
morizancontenidosrepetidoshastaelcansanciopor
profesorestambiéncansados;queasistensinenten-
deramateriasdivididasporbloquesfijosdehora-
rios;quesonevaluadosenexamenestradicionales;
conpensamientocritico,muestranunadelastantas
escenasqueserepitenenlamayoriadelasescuelas
del pais.

SedicequeseestdeducandocomoenelsigloXIX
aestudiantesdelsigloXXl.Queapesardetodaslas
discusiones,planteostedricosyavances.Laestruc-
turaeducativasiguesiendoprecariaparahacerfren-
tealosdesafiosquesepresentanhoyenlasaulas.
Cambianprogramas,cambianlosnombres,cambian
losboletines,cambianlasasignaturasperoparece
quelaescuelacasinohacambiado.Tenerunabuena
escuela es un derecho, no puede ser una suerte.

Podemosdecirque”lnnovaciénenelaulaserefiere
adiversosaspectos,cubrenunespectromuyamplio,
desdeelusodetecnologia,estrategiaspedagdgi-
cas,organizaciéndelespaciodelaula,colaboracién
entredocentes.Elobjetivoeslograrlaexperiencia
delaulamasefectivaparaatraparelinterésdelos
alumnos,generarmotivacién,ycumplirconlosobje-
tivosdeaprendizajequelosmiembrosdelaescuela
debenacordar.Innovaresanimarse,esconfiarque
todospuedenaprendermdasymejor,tantolosalum-
noscomolosprofesionales,sinformatosrigidos”,
(AgustinaBlanco,consultoraenEducaciényProyec-
to Educar 2050).

Setrataentonces,de entenderquelaensefanza

deberiaserpromotoradelpensamientoapasionado,
queincluyeeldeseoylaimaginacién paraprovocar
unaeducacioncomprometidaconlasociedadquea
suvezdotaradesignificadoalavidadelosnifiosy
jovenes segun, Litwin E(2008,p.29).

Conestospensamientossurgenprogramascomo;
Arte,BienestaryCreatividadenlacomunidad (ABC),
queconsisteenunainiciativaconjuntadelaFun-
dacion CrearValelaPenayla Universidad de San
Andrés,enasociacionconelMinisteriodeCultura,el
MinisteriodeEducacidnylaSecretariadeHabitate
InclusiénSocialdelGobiernodelaCiudaddeBuenos
Aires,laUniversidaddeAberdeen(Escocia),Creative
Scotlandyel CityCouncildeEscocia,ycuentacon
elapoyodelBritish Councilen Argentina.Tieneel
propositodemejorarlosaprendizajes,laeducacién,
lacohesiénsocialyelcompromisodelaescuelacon
la comunidad a través de las artes, la culturay la
creatividad.Suobjetivoeldesumarunnuevoactor
enlacomunidadeducativa:el“artistavinculante”y
sutareaesintroducirlaludicayla creatividad en
todaslasmateriascomopreparaciondelmediopara
elaprendizajeylaconvivenciaenelaula,interaula,y
conlacomunidad.Elroldeesteartistaesponersea
disposicibncomocolaboradorenlapreparaciéndel
medioparaelaprendizajedecontenidoscurricula-
resdelosdocentes,delafacilitacion deexperien-
ciasinteraulaalserviciodelproyectoescolar,ydel
reforzamientodevinculosinterinstitucionalesentre
escuela,espaciosdeatenciénprimariadelasaludy
espaciosculturalesydeportivosparapermitirabor-
dajescomplejosdelasproblematicasenlosterrito-
rios.Generandoaulasdemayorcalidaddesdelaidea
dequeelartealientalacuriosidad,yestaimpulsa
alacreatividad,yesoesloquelogralainnovacién
individualycolectivaademasdeteneraulasdema-
yorbienestaremocionalyfelicidadparalosjovenes
yadultos.Laactividad consisteenque lamaestra

manejaloscontenidosyelartistaencuentraunama-
neracreativadeensefar.Tienenquefuncionarcomo
unadupla.Seensenahistoriaatravésdelamusica
ogeografiadesdeladanza.Elarteesmaravillosoen
laescuela.Cuandoirrumpedesarrollalainteligencia
emocional.Yloqueseaprendeconplaceryemo-
cion, te lo llevas para toda la vida.

Litwinhacereferencia,sonnumerososlosestudios
que encuentran quelasartesylashumanidades
desempenarianunpapelimportantisimoenlaense-
nanzadeunpensamientoapasionado,entantose
enriquezcan eintensifiquenenlavidaylamen-
tedelaspersonas.(Dewey, 1949; Greene, 1994;
Eisner, 2004).

EnArgentina,asicomoenlamayoriadelospaises
delatinoamérica,aunpersistenpracticasbasadas
enlaensenanzadecontenidodedisefoscurricu-
laresrigidos,atravésdelatransmisiéndeinforma-
cionylamemorizacién.Ademas,persistenpracticas
docentesindividualistas(puertasdeaulascerradas,
aisladas),dondehaypocacolaboraciénentredocen-
tesparareflexionarsobreestrategiaspedagdgicaso
métodosinnovadoresquebusquencumplirobjetivos
de aprendizajes predeterminados.

Por eso, hace falta generar las condiciones para
apostarporlainnovaciéneducativa.Unapedagogia
deexcelenciahoycomprende podermanejares-
trategiasdiversas,motivadorasydesafiantesenel
aula.Implica,ademas, tenerlahabilidaddeacompa-
narladiversidadenlosmodosytiemposdeapren-
dizajesindividualesdelosalumnos,hacerbuenuso
pedagdgicodelasherramientastecnoldgicas,dise-
Aarplanificacionesbasadasenlaindagacidonyge-
neraciondepreguntasqueinvitenalrazonamiento,
alpensamientocriticoyalaparticipacién,apropo-
neractividadesdidacticasdondelosalumnosdeban
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resolverproblemasreales,atrabajarporproyectos.
Lasmejoraspuedensurgirdesdeelclimaenelaula,
lacapacitaciondocente,losdisefoscurriculareso
cualquieraspectodelaestructuraeducativa.Cuando
eldesafioestanvasto,muchasvecesesdificildeci-
dir por dénde arrancar.
Otroprogramaquehasurgidoes;RondadeDirec-
tores,elobjetivoesdesarrollarcapacidadesenlos
directoresparagestionarlaescuelaconunfocomuy
fuerteenelmicroespaciodelaula,quéesloquesu-
cedeadentrodelasaulas,quéesloquelosprofeso-
resensefanyquéesloquelosalumnosaprenden.
Principalmentelamiradaestadpuestasobreelmundo
pedagdgico y eso se ve en las actividades.

Losimpactosmasimportantesqueseobservaron
fueron que los directivos lograran modificar su
perspectivadelagestionescolaralcomprenderque
éstadebetenercomofocoprimordialelnucleode
laensefanza;fortalecieronsuliderazgopedagdégi-
cosostenidoahoraenunmayorymejorinvolucra-
mientotantoenlaobservaciéndeclases,comoenla
retroalimentacionformativaalosprofesoresdesde
unenfoqueproactivo;comprendieronyasumieron
suresponsabilidad(antesdelegadaenteramenteen
los profesores)sobreel éxitoyelfracasodeloses-
tudiantes;yotorgaronmayoryespecialatenciéna
quéycdémoseensefa,yquéycdmoseevallaensu
escuelay en su distrito.

Entérminosgenerales lacapacitacionsirvié para
modificarelroldirectivo,paracambiarestandares,y
lograndoqueelnucleosea,acompanaralosdocen-
tesensuspracticaspedagdgicas,tambiénincorpo-
randolasTIC(tecnologiasdelainformaciéonydela
comunicacion)queeselconjuntodeherramientas,
soportesy canales paraeltratamientoyaccesoa
lainformacionquepermitendarforma,registrar,al-
macenarydifundircontenidosdigitalizados.Estas
nuevastecnologiasquesonnecesariaspodermejo-
rar el sistema educativo.

PorlocualdecimosquelasTICsonutilizadascomo
herramientasquefacilitanlacreaciondeambien-
tespropiciosparaelaprendizaje,dondesepueden



adaptarestrategiasdeensefianzamodernaeinte-
ractiva,motivadoraydesafiante.Elusodejuegos
interactivosestasiendoincorporadogradualmen-
tealasaulascomoherramienta pedagdgicade
alto potencia.

Cuandonombramostecnologiaparalaeducacion,no
se puede pasar por alto a Educatina, un sitio web
quebrindamdsde 3000 videosgratuitos paraes-
tudiantes,realizadosporexpertosenlasdiferentes
materiasparautilizarloscomocomplementodelma-
terialquesetrabajaenelaula.Tienecercade5mi-
llonesusuariosalmes(30%deArgentina)yen2012
fuepremiadoporelprogramaConectarlgualdaddel
Ministerio de Educacién de la Argentina.

EnEducatina,losvideosestanorganizadosporasig-
naturas(sedestacanmatematicas,cienciassociales,
lenguayliteratura,entreotras),dondeseofrecenex-
plicacionesanimadassobreloscontenidosquese
dictanenelaulaydiversoscontenidosadicionales
deinterésgeneral.El desarrollo del material estd
acargode docentes especializados en cada area
tematicayessupervisado porprofesionales para
garantizarlacalidadaudiovisualyelcontenidoaca-
démico.Comocomplemento,cadaleccidoncontiene
actividadespracticasasociadas., loquebuscaeste
sitioestransformarlaformaenlaquelosalumnos
aprenden,yaqueestanconvencidosdequeloses-
tudiantestienenqueserautodidactas,ygenerarsu
propio modelo de aprendizaje.

Elalumnotieneadisposiciontodoloquenecesita
para poder aprender. Ya es una decision de él no
aprender.Latecnologianospermitequenohayaba-
rrerasparaelconocimiento.Yaqueenestesitiohay
contenidos, ejerciciosy profesoresadisposicion.

Haciendoreferenciaaloleidosurgen preguntas:
iComosegeneraunespacioenlaescuelaenelcual
serelacione oseapliquelatecnologiaeneldia, a
diadelaula?Podriamosdecirqueenrealidadesta
pregunta seria una meta a realizar, para llevarla
adelantesetendriaquetrabajarcondocentes,que
tenganlasmismasresponsabilidadesyderechos,y

funcionancomounamodalidadconstante.Ademas
repensar elambiente, los materiales, los tipos de
mesas.Tambiéntendriamosquedarleunespacio
sistematicosemanalaldesarrolloprofesionalenlos
cualessecapacitaalosdocentes,involucrarotros
actoresdelacomunidad,comoelHospitaldeNifos,
otras escuelas, con la comunidad o los padres.

{Como haceratractivoel procesodeaprendizaje
paralos alumnos? Este es un gran desafio al que
todoslosdiasseenfrentalaescueladenuestropais.
Losdocumentoscurricularesdicenquehayquees-
timularla creatividad delos chicos, que se hagan
preguntas, perositeasomasalaventanadecual-
quieraula,loquevesesta muylejosde eseespiri-
tuindagadorquelaescueladeberiapromover.Para
revertirestasituacionsetrabajaenlasescuelascon
unenfoquedenominadoensefanzaporindagacién
queconsisteenqueloschicosseanprotagonistas
desuspropiasinvestigacioneseindagaciones.Con
estemismoespiritudeincentivar lavetacreativa
ydarle protagonismoalalumnoenel procesode
aprendizaje.

Laideaesserconscientes de las habilidades que
cadaunotienealahoradeaprender. Laescuela
viveunambientedealegria,agradableysostenedor;
apartirdeuntrabajoenequipocreamosunclima
debusquedaconstanteyesomarcaunmodelode
trabajo.Esunacomunidaddeaprendizajecolectivo,
detransformaciényparticipacion.Elalumnoesel
protagonistadelos proyectosqueserealizanyel
encargado de llevarlos adelante.

Elindividuorequieredecompetenciasycriterios
devaloraciénconelfindecomprometerla,desen-
trafarla,apropiarla.Yeseeseldesafio.BacherS.
(2012, pp.27)

Creo que laeducacioén en la argentina va porun
buencamino,quetenemosherramientasqueesta-
mosformandopersonal capas,parapoderinnovar
conestrategiaspedagdgicas,incorporarotrosacto-
rescomolacomunidad,eldesafioeseldesostener
ypoderaplicartodoslosrecursosconununicofin

lograrqueelalumnoseaprotagonistadesuspropias
investigaciones.
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Proceso de ensenanza: Aprendizaje en fuga

Por Daniela Ayelén Borda

Profesora Universitaria de la Facultad de Ciencias Humanas UDE

Elobjetivodelpresentearticuloesreflexionarsobre
la existencia del proceso de aprendizaje en la Fa-
cultaddeCienciasJuridicasySocialesdelaUniver-
sidad NacionaldelLaPlata(UNLP),enrelaciénala
modalidaddeevaluacionlibreenlasmateriasdela
carrera de grado.

Quizd,aconsecuenciadelagrancantidaddeingre-
santesalacarreradeAbogacia,porfaltadeestruc-
turaedilicia,oporescasezderecursoseconémicos;
losestudiantesseencuentranenlaobligacionde
rendirlamayoriadelasmateriasdurantesuperiodo
lectivoenformalibre,paraalcanzarelafnoradotitulo
universitarioenuntiempoacordealplanificadopor
la institucién misma.

;Qué significa rendir libre? ;Guarda relacion al-
gunaconelconceptodeaprendizajeauténomo?
(Existe un paralelismo entre la libertad y la au-
tonomia?

Enprimerlugar,responderemosalinterroganteque
refierealsignificadoderendirlibre,comolamodali-
dadporexcelenciaenlacarreradeAbogacia(Facul-
tad de Ciencias Juridicas y Sociales -UNLP-).

ConformealReglamentolnterno,observamosque
acadamaterialecorrespondeunProgramadeEs-
tudioyExamen,yquehaytantosprogramascomo
catedras hayade lamateriaen cuestion. En éstos
serepresentanloscontenidosaevaluar,divididopor
unidadestematicasqueseconvertiranen”“bolillas”
a la hora de rendir en la Mesa Final.

Losprogramasconstituirianelcurriculum,entendido
comoagquelartificiovinculadoconlosprocesosde
seleccién,organizacion,distribuciéndelcontenido
querealizanlossistemaseducativos.Elestudian-
te,debevalersedeéstospara“libremente”obtener
elmaterialdeestudioqueloposicionedelamejor
maneraalmomentoderendirlacurriculadeseada.
Porlibrementeseentiende,ensoledad,enforma
austera,sinlaorientaciénoguiadeun profesor
especializado.
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Elestudiante,recopilaenformaindiscriminadainfor-
maciéneintentaacoplarlayajustarlaalasunidades
tematicasdelProgramadeestudio,conlatnicaco-
laboraciéndeunabibliografiarecomendadaenlas
ultimas paginas de dicho programa.

Unavezprovistodelmaterial,seabocaasuestudio,
acumulaconocimientos,generalmenteenformali-
neal;debidoaqueenestemomentoseencuentra
s6lo, sin un sujeto especializado de consulta.

Cuandoelalumnoconsideraqueelconocimientoes
acabado,lograindividualizaryrepetirtodaslasbo-
lillas,muchasvecessinlainterpretacionminimade
ellas,porquelacomprensiénnoencuentralugaren
ese proceso;amodo de corolariose presentaala
Mesa de Examen Final.

Paradéjicamente,esreciénenestainstanciacuando
conoceasuprofesor,unsujetoajenoaéldurante
su periodo de estudio, a quien el sistemainvistio
decompetenciaparaevaluarlo.Estesujeto,quese
mantuvoausenteduranteelmomentodeaprehen-
siondecontenidos,serdquienevalielosmismosa
travésdelamodalidaddebolillero.Consistenteen
sacardos”bolillas"querepresentanadosunidades
tematicasdelProgramadeEstudioyExameneinvi-
tar al estudiante a su desarrollo.

Habiendoresueltoelprimerinterrogante,nosresta
abocarnosalossiguientes, en posde entendersi
existerelacionentrelamodalidad planteadayun
procesodeaprendizaje,eirmasallaenbuscadela
conexiénconelconceptodeautonomiaylibertad.
Peroparaello,esnecesariodesentrafarpreviamen-
te,algunosconceptos,quenosservirdnpararespon-
der a estos cuestionamientos.

Gary Fenstermacher entiende a la ensefianza
comounaactividad,unhacer,unapractica,enla
quedebehaberalmenosdospersonas,unadelas
cualesposeeunconocimientoounahabilidadque
laotrano posee;laprimeraintentatransmitir
esosconocimientosohabilidades, establecién-
dose entreambasunaciertarelaciénafinde

que la segunda los adquiera.

SiseguimoslassugerenciasdeJeromeBrunersos-
tendriamosqueelaprendizajesistematicogenerala
delegaciéndecompetenciasenelmanejodelacul-
tura-deldocentealaprendiz-medianteunproce-
soprogresivodeapoyosprovisionalesylaasunciéon
paulatinadecompetenciasyresponsabilidadespor
parte del alumno.

El alumno no es abandonado a su propia capa-
cidad de descubrimiento, sino que se pretende
poner en marcha un proceso de didlogo entre
el aprendizy la realidad, apoyado en la busque-
dacompartidaconlosparesyprofesores,siemprey
cuandodichosapoyosseanprovisionalesydesapa-
rezcanprogresivamente,permitiendoqueelalumno
asumo el control de la actividad.

La educacion es una forma de didlogo. En este
procesodedidlogo,conlaayudayelandamiajedel
profesor,elalumnoasumelascapacidadessimbo-
licas,técnicasyafectivasquelepermitenacceder
almundodelacultura,delpensamiento,delavida
social, politica y laboral.

Unavezconceptualizadoelprocesodeensefanza-
aprendizaje,esinevitablenomencionaraaquellos
paradigmasquerefierenalapedagogiaysuscam-
posdeacciéon.Los cualesnosdemostraran las al-
ternativasdepuestaenpracticadelosprocesosde
ensefanza-aprendizaje.

BasanCampos (****) refierealaexistenciadedos
paradigmasenlasCienciasSociales.Elparadigma
EticyelEmic,considerandoal primerocomoaquel
querefierealaproducciondeconocimientosdesde
laexterioridaddelarealidadsociocultural,suénfasis
estepuestoenlabuisquedadelaobjetividadydeco-
nocimientosuniversalesogeneralizables.Eldocen-
tedebedartodoelconocimientoenlaensefianza,
distantedelalumno,porloqueexistepocoespacio
paraéste,elcualtieneunpapelpasivo,receptivode
losconocimientos,conpocaindependenciacognos-
citiva;seanulatodacomunicaciénentrelosalum-



nosdurantelaclase,siendoelsilencioelmediomas
eficazparaasegurarlaatenciénen el aula. Existe
ladesconfianzaentrelosalumnosyelprofesor.Los
estudiantesnoparticipanenlaelaboraciéndeobjeti-
vos, programasosistemasdetrabajo,loscualesles
son impuestos.

Contrariamente se sostiene que el paradigma
Emic basa su proceso de aprendizaje en la cons-
truccidnindividual,enelcualnohayacumulaciéon
deconocimientos,sinoatribuciondesignificados.
Identificandoal profesorcomosujetoreflexivo,in-
vestigador, que buscalatransformacién, mante-
niendouncompromisomoralysocial,endondeel
dialogoocupaunlugarprioritarioparaelprocesode
aprendizaje.

Alolargodelahistoria,lospedagogosypsicélogos
seesforzaronpormarcarlasdiferenciasvertidasen
lasteoriasdeestasdoscorrientes,realizarsubclasi-
ficaciones,buscandoincansablementecomprender
cudldeestasposturaseralaindicadaalmomento
de ensenar.

Pero...
;{Quésucederiasiningunadeellasestaenel pro-
cesodeaprendizaje? jEsvalidoelprocesosidesa-
parecensusactores?Estosinterrogantessesuman
alosantesplanteados,ynosabrirdancaminoenla
busqueda de respuestas.

Elsegundopuntodeanalisisconsisteendescifrarsi
hayrelaciénentrelamodalidadderendirlibreconel
aprendizajeautéonomo.Escribano(1995,p.89)se-
Aalaqueelaprendizajeautbnomo“implicaporparte
delqueaprendeasumirlaresponsabilidadyelcon-
trolinternodelprocesopersonaldeaprendizaje...
untipodeaprendizajedondelanormalaestable-
ceelpropiosujetoqueaprende”.Deacuerdocon
estadefinicionelaprendizajeauténomoimplicato-
marcontrolpersonaldeesteproceso.Similarmente,
Benson(2011,p.2)defineelconceptodeautonomia
delaprendizajecomo”lacapacidaddetomarcontrol
sobreelpropioaprendizaje”.Enotraspalabras,un
estudianteautonomodirigeporsimismoaquellas
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actividadesqueestanconectadasasuprocesode
aprendizaje.

Haciendounalecturarapidadeloexpresado,noha-
briadiferenciasderelevanciaentrelasmodalidades.
Pero,eselroldelprofesorelquemarcaelpuntode
inflexién,yladistanciaextremaquehayentrerendir
una materia libre y el aprendizaje auténomo.

Elprofesorenesteprocesonoestdausente,sinoque
tienecomofunciénprimordialreforzareldesarro-
llo del pensamiento critico del estudiante parala
construccién de sus propias competencias. Los
rolesdelestudianteauténomoexigendeélunalto
gradodeinvolucramientoenlasactividadespeda-
gdgicas; talinvolucramiento nose daal azarsino
masbiensebasaenrazonamientosquepreparan
enformaconjuntaconsusprofesoresparasufuturo
profesional.

Martinez(2007)clarificaquedesdeesteenfoquelos
roles del profesor son:
<Poseerunavocaciéncomunicativaeinteractiva.
«Invitaralainteracciénporsudiscursoclaroycon-
ciso.

- Ser facilitador.
-Crearsituacionespedagdgicasquesimulenlavida
realdemaneraquefomentenlacooperaciénylain-
teraccion.

«Informaralos estudiantes sobre susroles como
profesorparaquelosestudiantescomprendansu
propiopapelyasumanresponsabilidaddelmismo.
Desde el punto de vista del profesor, ha de ser
completamentedistinto“aprenderaaprender”que
“haceraprenderaalguien”, peroexisteunatercera
combinacién-quequizdsealaquemasnosinterese
aqui- de “hacer aprender a aprender”.

Deestamanera,considerandoalprofesorcomoapo-
yodelestudiante hay quetenerencuentalasdos
posiblesfuncionesquepuedeejercer:porunlado,
comoapoyotécnico,yporotro,comoapoyo psico-
social.Elpapeldelprofesorcomoapoyotécnicoim-
plicaayudaralestudianteaanalizarsudecision,es
decir,queéltomedirectamentesusdecisionessobre
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elprogramadeaprendizajeyel profesorleayudea
reflexionarsobreesatomadedecisiones.Porultimo,
elprofesorcolaboraconelestudianteevaluandosus
logros.Porotrolado,elprofesorpuedeservirdeapo-
yopsicosocial,esdecir,quehadeintervenirenlas
variablessocialesqueincidendemaneradirectaen
el proceso de aprendizaje del estudiante.

Respectoaltercercuestionamiento,deloexpuesto
anteriormenteseinfierequenoexisteparalelismo
entrelosconceptosdeautonomiaylibertad,alme-
nosdesdelaperspectivaplanteada.Siabocamosel
conceptodelibertadalderendirlibremente;porque
enestecasolalibertad setransformaensoledad,
tornaalprocesodeaprendizajeinexistenteantela
ausenciadeunodelosactoresdelproceso,como
loeselprofesor.Elestudiantede Abogaciasevein-
merso en esta modalidad, sin eleccién alguna.

Lalibertad,asiplanificada,nadatieneverconlaau-
tonomiaquesepretendealcanzarenelprocesode
aprendizajeautbnomo,entendidocomounproceso
orientadoaensenarporpartedelprofesordetipo
transformadoraasumirlaresponsabilidadyelcon-
trolinternodel proceso personal de aprendizaje.

Habiendorespondidoalosplanteosiniciales,entien-
dooportunoexpresarelrechazoporlamodalidadim-
plementadaenlacarreradeAbogaciadelaFacultad
deCienciasJuridicasySociales;antelaausenciaen
susbasesdeunprocesodeensefanza-aprendizaje.
Consideroqueestainstituciénformadoradeprofe-
sionalesdeDerechodebeapuntaraensefarapen-
sar,acomprender,ensefarlaautonomiaintelectual,
elpensamientocritico,desarrollarlacapacidadpara
distinguirinformaciénverdaderadelafalsa,parauti-
lizarlainformaciénenlaresoluciéndeproblemasa
losquelosenfrentaralavidamisma,ensuambito
social, laboral y personal.

Enlaactualidad,subyacelanecesidaddeconstruir
unarelacidnmasestrechaentrelateoriaylaprac-
ticadocente, puesunanopuedeserpensadasinla
otra.Asiladocenciaserdconcebidacomounaprofe-
sionyeldocente,comounprofesionalqueconstruye

teoria a partir de los procesos de reflexién.

Teoriaypracticaseconstituyenenunprocesocons-
tantedeindagacion,acciényreflexiéon;noseoponen
entresi,sinoqueseconstruyenjuntasenlaaccion.
Sisedanestosextremos,estaremosencondiciones
delevantarlabanderadelavictoriaeducativa,por-
que estariamos formando hombres de poder.

Aunquemuchasvecespasainadvertido,siempreque
sehabladeeducacién,sehabladepoder.Desdeesta
perspectiva,laeducaciénnosoéloserelacionacon
elpoder,sinoqueellaespoder,enlamedidaque
incidey,enmuchoscasosdeterminaelhacerdeotro
alguiensocialeindividual.Educaresincidirenlos
pensamientosyenlasconductas,dedistintosmo-
dos. Porque Educar es dar poder.
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Disertaciones

La arete como praxis politica.
Hacia un cambio de paradigma ciudadano

Disertacion realizada por Emilio Ascurra (Licenciado en Filosofia, Profesor Ciencias Huma-
nas UDE) en oportunidad de la presentacion de su libro El cristianismo en dialogo: Hacia una

espiritualidad abierta.

“No tengo miedo a la accion de
los malos, sino al cansancio
de los buenos.”

Introduccion

Es necesario comenzar por un par de preguntas:
iporquéhablardearetéydepraxisasociadosala
vidapoliticayciudadaniadelasociedad? jPorqué
hacerloenelmarcodeunanoelectoralendonde
lascosasyadeporsisoncomplejas,oseaparaqué
complejizar mas la cuestion?
Sencillamente,porquelosciudadanosdebemoscon-
cedernosespaciosdereflexionypensamientoenlos
queseguirpensandoenlasociedadquequeremos,
enlosvaloresquedecimospregonarysugradode
incidenciaennuestratomadedecisiones,enlineas
generales,ennuestrocompromisoporlopublico,por
aquelloquenosperteneceatodosyquenosdaiden-
tidad: la de ser ciudadanos.

AlrededordelsigloVa.C.losciudadanossepermi-
tiantenerunlugardereuniénen el centrodelas
ciudades.Enotraspalabras,eldebatesehallabaen
el centrodelavidadelapolis,aestolollamaban
agora(reunién,asamblea),delmismomodoquesi-
glosdespuéseljudaismoutilizardeltérminosina-
goga(synagoge)paradefinirasucasadereuniény
elcristianismohardlopropioconelconceptoigle-
sia (ekklesia).Es decir,quelareuniénesunhecho
esencialmentehumano, puesesteesunanimalpo-
liticoquenecesitadelcontactoconlosotrosparasu
vida;nopuedeviviraislado,muchomenos”hacerla
suya’, como diriamos hoy.

! Editorial PPC, Buenos Aires (2016)
2 La estructura de las revoluciones cientificas (1962)

Esteeseldesafioqueasumimosjuntos,conEduar-
doCasascuandonospropusimosconversary,fruto
deesafructiferacharla, publicamos”Elcristianismo
endidlogo.Haciaunaespiritualidadabierta’[1],una
obraqueambosconsideramosinconclusaporqueel
tercerautoresellector,queincorporayaportasu
visiéndelfendmenoreligiosoactual,peroenelque
sinembargoevidenciamosuncambiodeparadigma,
alestilodeThomasKuhn[2],enelquehanaflorado
nuevasbusquedasderespuestasalconflictoexis-
tencialmasprofundoquetenemoslaspersonas,que
es el sentido de lavida, o dicho en términos mas
existencialistas: el sentido de la muerte.

Esdecir,que, tantoenunocomoenotro,eneldmbi-
topoliticocomoenelreligioso,hahabidouncambio
deparadigmaenlabisquedaderespuestasyenla
construcciéndelasmismasperolaspreguntaspen-
dientessonlas mismasdesiempre:elhombrede
todoslostiempossepreguntarespectodelsentido
delavida,elmasalldayelmdsaca,larelacionconel
otro,lavirtuddelajusticia,lasociedadylacultura.
Podriamosenumerarmuchosmasyestabuisqueda
nonosexcede,sinoquenostienecomoprotagonis-
tas,porqueaquelaquienselehanconcedidomayo-
resposibilidadestienemayoresresponsabilidades,
parafraseandoaltextobiblico:"Atodoelquesele
hayadadomucho,muchosedemandaradeél;yal
que mucho le han confiado, mas le exigirdn”
(Lucas 12,48)

Nosencontramosenlastoa,oenlapuerta,deldgora
enelquenosproponemosreflexionarrespectodel
modelodesociedadquedeseamosyconlaintencién

decontribuiralfortalecimientodelasinstituciones
gueengrandecenanuestracomunidad-lademocra-
cia,laRepublica-, yquebreganporsuplenareali-
zacién,enunaespeciededialécticahegelianaenla
queelespiritudeltiempoalcancesuplenitudycon
él acontezca la realizacion del espiritu absoluto.

La areté
Entonces: jqué es areté?

Esunconceptogriegoantiguoquedestacalaexce-
lencia,elcultivodelaelocuencia,yquecomparte
raizetimolégica conaristos, esdecirel mejor, ha-
ciendoalusiéonalosmejorespreparadosparaunau
otrafuncién,perorefieratinicamentealaformacion
académica,aunqueclaramenteéstadebieraserla
raizenlavidadetodoactorpolitico,sinoenvistas
aunhombreintegradoentodassusdimensiones:
entreformacidonacadémicayfortalezadevalores,
guevendrianaserlacolumnavertebral delactor
politico,bienessabidoquehemostenidograndes
académicosy,almismotiempo,notablesencanta-
doresde masas conconsecuencias nefastaspara
lacomunidadhumana:Hitler,Stalin,Mussolini,Fidel
Castro;confortalezaideoldgica,esoesindudable,
auncuandonolascompartamosymuchasdeellas
seanreprobablesalgénerohumano,tenianunavi-
sién, reiteronefasta,delacomunidadydesuprac-
tica politica.

La adquisicion de la areté era el eje de la educa-
cién(paideia)deljovengriegoparaconvertirseenun
hombre ciudadano.
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Comocolumnavertebrallaareté,entantoequivalen-
tealavirtuddelahombriaromana,seproponecomo
uncumulodevirtudesquetodoactorpoliticodebe
tener, y que los griegos englobaran en 4:

- Andreia: valentia

- Sofrosine: o moderacion o equilibrio;

- Dicaiosine: justicia;

-Y la 42 que agregara Platon: la prudencia.
Luegoestasdevendranenloqueelpensamiento
cristianoconoceracomolasvirtudescardinalesque
secorrespondenalaspartesdelalma(prudencia,
justicia, fortaleza y templanza)

Hacia un nuevo paradigma politico

y ciudadano
Elcambiodeparadigmapoliticoradicapuesenla
dicotomiaentrepertenenciaeidentificacion;antes
ambasestabanjuntas:unapersonaperteneciaaun
partidopoliticoentantosentiaquesusideasoideo-
logiaerancompatiblesconlavisiénqueteniadel
mundo.Conelocasodelasideologiascomocon-
secuenciadelaGuerraFriaydelaCaidadel Muro
deBerlin(1989),podemoshablardepertenenciasin
identificaciényvicerversa,y es este el panorama
complejoenelquenostocamovernosenlaarena
politicadenuestrosdias,enlaqueEEUUsehavuelto
proteccionista,Chinalamadreadoptivadelcapitalis-
mo,yEuropaconsusvalores,cultura,estaencrisis,
altiempoquelasemancipacionesylosreferéndum
separacionistasestanalaordendeldia:Brexit,Ca-
taluna,soloporponer2ejemplos,nuestraquerida
provinciadeSanLuisesunamuestrabizarradeeste
show pro-autonomista internacional.

Anteestadicotomiaentrepertenenciaeidentifica-
cidbncabepreguntarnos,;noesacasolapertenencia
sinidentificacionunaestructuracaducadelavieja
politicaenlaquesolohanquedadoalgunoscimien-
tosamododecorativoysobreelloslassombras,cual
cavernade Platén,delo que sus miembros creen
eslarealidad tal como se ve desde ahi? Almismo
tiempoquelaidentificacionsinpermanencia;noes
elresultadodeunanuevaformadehacerpoliticaen
laquepocosseinvolucranperomuchosadhiereny
enestoelfendmenodelasredessocialescumple
unpapeldeterminante?, pueselfenémenoCambie-
moscarecedeestructurapartidariapropia,esmas
bienelresultadodeunaéticadelaretéenlaquelas
estructurasdeantanosuman,perosonenalgun
puntoindispensablesyenlaqueelvotanteseve
movidoporidealesdejusticiayconsolidaciéonde
una Republica en serio.

Elsurgimientodeotrosproyectospoliticos,cues-
tionables,desdefueradelterrenopropiamentepo-
litico,losllamadosantisistemas,comopuedeserel
deDonaldTrumpenEstadosUnidos,MarineLePen
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enFrancia,JairBolssonaroenelvecinoBrasil,solo
porcitaralgunos,ponenderelieveelhartazgodelos
ciudadanosfrenteaestructurasquenohansabido
responderasusnecesidades,sinomasbiensatis-
facerlas propias: las ansias de podery de dinero.
Peropodriamosverlodesdeladpticadelciudadano
mismoyafirmarqueenrealidadesel propiociuda-
danoqueeligequienhavistolanecesidaddecorre-
girelrumbodesutomadedecisionesyproponerse
cambiar,dealliqueelparadigmaciudadanotambién
hayamutadodeparticipativoperoestérilaunacom-
prometidaparticipacionenlacausaporlosvalores
humanosylaéticaciudadana,plasmadoporejemplo
enlaconcienciaecoldgicatanpresenteeneldiscur-
soy en la practica cotidiana de muchos.

Enestesentidoesnecesariosostenerquecambiar
nosignificanecesariamentedesconocerelpasado,
sinovolversobrelashuellasdelosidealesqueen-
grandecieronalasociedadhumanaydotarlosde
nuevosignificado,esdecir, resignificarlarealidad
enlaquevivimosynos movemosy conellodarle
sentido ala praxis politicay a nuestro hacer coti-
dianocomociudadanos,enelquenuestropotencial
leganealaapatiadelaquejay prevalezcaunge-
nuinodeseodetransformaciondelarealidad,lenta
ygradual,perosegurayduradera,queconsolideel
proyecto que soflamos.

Conclusién

Nosololosmasaptos puedenaugurarseunbuen
futuro,sinotodosaquellosqueesténdispuestosa
darlesentidoasupracticaciudadana,politica.Nos
apropiamosaquidelconceptodeViktorFrankl,so-
breviviente del Holocausto, quien en su obra “El
hombreenbuscadesentido”’desarrollalaideade
“voluntaddesentido”ysostienequesoloaquellos
capacesdedarlesentidoaesaexperienciahorrorosa
deestarenelcampodeconcentraciénpodrianevitar
morirdepestes,enfermedades,oarrojandosefrente
al alambrado electrificado.

EnestadindmicadecruzarelMarRojocomoaparece
relatadoenelcapitulo14dellibrodelExodo,imagen
siemprevigente,esnecesariotenerlamiradafijaen
lo que podemos llegar a sery en lo que estamos
dispuestosaser,dejandoatrastemores,elmiedoal
fracaso,yreconcilidandonosconnosotrosmismos.
Losargentinosnosdebemoselenormedesafiode
reconciliarnosconnuestropasadoparacomprender
yemprendernuestropresenteenvistasaunfuturo
prometedor,yesestecaminoquetransitamosentre
ladeudasocial y colectiva, historica, y la consoli-
daciéndeunnuevocontratomoralysocial,donde
primenlaética,elcompromisoylaresponsabilidad,
que funden la Republica que todos anhelamos.

Deesodependequelosbuenosnonoscansemos,
guesepamosquenopodemosesperarquemejore

loqueparamejorardependedenosotros,yasuma-
mos la tarea de participar en el debate porlo pu-
blico,libresdeprejuiciosyconscientesdenuestra
responsabilidadenelaquiyahora.Endondenonos
boicoteemoslosunosalosotros,muchomenosa
nosotrosmismos;eseeselgranproblemaargentino:
eldelautoboicotentreelpotencialdepaisqueso-
mosyloquehacemosconesoquesomos,sinopo-
tenciamoslobueno.Esnecesarionosreconozcamos
yanocomotedricosdeloquehayquehacer,deesos
yahaydemasiados,sinoqueasumamosnuestrorol
ciudadanoynosolodehabitantesomerosespec-
tadores,endondeéticaypoliticaseanvistascomo
conceptosquevandelamano, pueslapraxispolitica
sinéticaesestafaalpueblo,ylaéticasinpraxispoli-
ticacorreelenormeriesgodequedarcomouncapi-
tulomasenellargolibrodelassolucionesmagicas.
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;Por que no llegan
las inversiones a Argentina?

Mg. Santilli Evangelina
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Esbiensabidoqueparaqueunaeconomiacrez-
canecesitainversionesproductivas.Ahorabien,
paraquelasmismaslleguen,losinversoresdeben
tenerconfianzaenelpaisenelcualllevaranade-
lante el emprendimiento.

Argentinanosevecomoeldestinoatractivopara
loshombresdenegocios;lasdiferentesnoticiasde
indolepolitica,monetariaysocialhacenquelosca-
pitalesmasbiensevayandelpais.Sibienescierto
quemundialmenteloscapitalesseestanyendode
lospaisesemergentes,aquisedaunfendmenopar-
ticular:auncuandoestonoocurriaenelrestodel
planeta,lasinversionesnollegaban.Lapreguntaes,
entonces, jpor qué?

Actualmente,aparecencuatroindicadoresentodos
losmediosdecomunicaciénnacionales:valordedé-

lar oficial y blue, tasa de interés y riesgo pais. Es
esteultimoelquemenosseanalizaendetalle.Sube
ybajaacordeconlosvaivenesdelaeconomianacio-
nal, pero ;qué nos esta diciendo en realidad?

Elriesgopaisindicalaprobabilidaddeunaeconomia
emisoradedeudadeserincapazderesponderasus
compromisosdepagodelamisma,segunlostérmi-
nosdepagoestablecidos.Laformaconvencionalde
calcularelriesgopaisescompararel preciodeun
bonocupdncerodeunemisorriesgosoconelprecio
deunbonolibrederiesgo.Sesuponequeambos
bonostienenelmismoplazoypaganelcupdnen
elmismomomento.Ladiferenciadepreciosesen-
tendidacomoelvalorpresentedelcostodelincum-
plimiento,implicandoqueelmayorrendimientodel
bonoriesgosoeslacompensaciénporlaexistencia

! Existen diferentes tipos de indices, el EMBI, el EMBI+ o PLUS y el EMBI GLOBAL, seguin la economia y segun los titulos de deuda que incluye.

E%Eiﬁmm-,m,

delaprobabilidaddeincumplimiento.Esdecir,queel
riesgopaisesunavariabledemercado,decididapor
la demanda y la oferta de titulos mundiales.

Unaformademedirelriesgopaisampliamenteutili-
zadaenlaliteraturayqueseutilizardenelpresente
trabajoeselindiceEMBI' (EmergingMarketsBond
Index)publicadoperiédicamenteporelbancode
inversionJ.P.Morgan.Esteindicadorsebasaenlos
bonosdedeudaexternaenglobadosenelPlanBrady,
bonosglobales,bonosdomésticosyotrascolocacio-
nesbancarias.Asimismo,paradeterminarelgrado
deinversiénquepresentanlosbonosdelasecono-
miastomaencuentaindicadoresdetipo politico,
socialyecondmico.Semideenpuntosbasicos(pb
enadelante).Apartirdelconocimientodelascon-
dicionesmacroeconémicasdeunpais,losagentes
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externosdecidensiinvertironoendichaeconomia.
A comienzos de los afios 90, en la mayoria de los
paiseslatinoamericanosyaseestabanaplicando
reformasestructurales,privatizandolasempresas
estatales,desregulandolaeconomiaeintroduciendo
leyessobrelacompetencia.Comoresultadodees-
taspoliticas,laregidnregistréenlosprimerosanos
unaumentoensuproductobrutointerno(PBl)yuna
relativa“estabilidad”enelindicadordelriesgopais.
Sinembargo, posteriormenteel PBlyelriesgopais
comenzaronavariardemaneramuysignificativa.En
elano1995,lallamadacrisisdeltequilaen México
tuvoconsecuenciasnosoloenesepais,sinotam-
biénenArgentina.EnMéxicoseregistréunacaida
del PBIdel 10% y un aumento del riesgo pais del
187% (paso6 de 504pb al 1.445pb); mientras que
en Argentinael PBlcayo un4,37%Yy el riesgo pais
aumentdé un 80%. A su vez, en Brasil, la crisis del
tequilaprodujounasubadel 48% delriesgo pais.
Lacrisisargentinadelano2001-2002produjouna
caidadel 14%delPBlyunaumentodelriesgo pais
del272%(pas6de671pbenelaino2000a1.543pb
ya5.743pbenlosdosanossiguientes).Tambiénla
crisissubprimeelevéesteultimoindicadorenun
167% en Argentina en el afno 2008.

Acontinuacion,sepresentanlasvariacionesdel
EMBI,indicadordelriesgo pais,enlas ultimas
dos décadas.

Enelgrafico1sepresentanlosdatosdeArgentina,
Brasil, MéxicoyVenezuela.Mientrasqueenelgrafi-
co2,losdatosparaChile,Colombia,EcuadoryPera.
Estadistincionserealizéenfunciénaladisponi-
bilidad de datos.

Loquesepuedeinferirapartirdelosgraficosprece-
dentesesque, paralaseconomiasbajoanalisis,las
grandesfluctuacionesenelriesgopaisaparecenen
elperiododeestudio,acompanadaspormomentos
derelativaestabilidad.Enprincipio,estassubasy
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bajascoincidenconmomentosdecrisisyestabili-
dadenelmercado,respectivamente.Noobstante,no
sololavolatilidaddelmercadoesundeterminante
delasvariacionesenelriesgopais,sinoquefactores
internosdelaseconomiassonposiblescausantesde
estas variaciones.

Elestudiorealizadoutilizalametodologiadeefectos
fijosparaunpaneldedatoscompuestopor8eco-
nomiasdeAméricalatina:Argentina,Brasil,Chile,
México,Colombia,Perud,EcuadoryVenezuelapara
elperiodo1993-2015.Losresultadosobtenidosin-
dicanlaimportanciasignificativa, tantoestadistica
comoecondmica,delasreservasinternacionales,la
presidntributariayladeudaexternacomodetermi-
nantesdelriesgopais.Resultadosquesemantienen
auncuandosecontrolaporeventosdedefault,crisis
bancariasymonetarias,pertenenciaaunmercado
comun(Mercosur)ytamafodelaeconomia.Estos
resultadosvanenlineaconestudiospreviosyson
robustosalainclusién delriesgo paisrezagadoy
adelantadocomocontrolesadicionales.Esdecir,que
lasexpectativasyelconocimientodelosdatosdel
periodo anterior adquieren significatividad.

Cuandoseanalizalaeconomiaargentinatinicamen-
te,lasvariablesqueexplicanelriesgopaissiguen
siendolasreservasinternacionales,lapresiéntribu-
tariayladeudaexterna.Estonosindicaquesilasre-
servasinternacionalesqueposeeelpaisaumentan,
elriesgopaissereduce.Cuantomayoreselnivelde
deudaexternaymayorlapresidntributaria,elriesgo
pais aumenta.

Elobjetivodeacelerarel desarrollodelasecono-
miaslatinoamericanasmedianteunainversiénmas
intensayuncrecimientomdsrapidosehalogrado
enlosafosnoventagraciasapréstamoscuantiosos
yatasasdeinterés muyfavorables.Sinembargo,
los episodios de crisis en laregién conlos conse-
cuentesvaivenesinstitucionalesgeneraronatrasos
enlospagosylademandadenuevos préstamos.
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Estosepisodiosllevaronaaumentarlosnivelesde
deudadeestaseconomiasy,comoestablecelateo-
riadelsobreendeudamiento? enelcasodeexistir
algunaprobabilidaddequeladeudallegueasuperar
lacapacidaddereembolsodelpais,elcostoprevisto
delserviciodeladeudadesalentarialainversiénna-
cionalyextranjera,perjudicandoasielcrecimiento.
Losposiblesinversionistastendrantemordeinvertir
enelpais,amenosquesemotiveaestosultimos.La
formadehacerloesofreciendounatasadeinterés
masalta.Silascondicionespoliticas,econdémicas
ysocialessonfavorablesalosinteresesdelinver-
sor,éstedecidirainvertirendichopais.Asimismo,
eneconomiasabiertas,elriesgopaisesundetermi-
nantedelatasadeinterésdoméstica,variableque
afectalasdecisionesdeconsumoeinversiéndelos
agentesdelaeconomiay, porlotanto,elnivelde
actividad.Es porelloque enlaagenda politicase
debenincluiraquellasaccionestendientesamante-
nerlosnivelesdedeudaexternaenvalores“soste-
nibles”Estoselograapartirdeauditareficazmente
eldestinodelosfondossolicitadosparainversiones,
comoasitambiénelcumplimientodelospagosy
tratando de evitar la renegociacion de la deuda.

Encuantoalasreservasinternacionales,esdeseable
quelasmismasseencuentrenenunniveltalquele
permitaalaeconomiacontarconunadecuadogrado
deliquidezinternacional paraenfrentardesarrollos
imprevistosensusmercadosexternos,morigerar
loscostosdeajustefrenteadesequilibriosexternos
ygarantizarlaviabilidaddelrégimencambiario.En
estesentido, laliteraturaconsideravarioscriterios
apartirdeloscualessedeterminacualdebeserel
niveladecuadodereservasdeunaeconomia,segun
laspreferenciasdelasautoridadessobreelnivelyla
variabilidaddelPBI,labalanzadepagosyelrégimen
cambiario.Unametodologiaparacalcularelnivel 6p-
timodereservasinternacionalesdeunaeconomia
eslade Ben-Bassaty Gottlieb. Esta minimiza una
funciéndecostosesperadosbasadaentrescrite-
rios:elcostodeoportunidaddemantenerunsaldo

2 Argumento de la curva de Laffer
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dereservas,laevaluaciéndelriesgopaisyelgrado
deaperturadelaeconomiaexpresadoenlapropen-
sionmediaaimportar.Lasfuertessubasybajasdel
PBldelaseconomiaslatinoamericanasbajoanalisis
(vergraficosX.4.1yX.4.2delapéndice)hansidola
consecuenciadecrisispropiasdelospaisesobien
como’coletazos”decrisisenotraseconomias.Estas
variacionesabruptasdelPBlproducendescontento
socialeinestabilidadinstitucional,haciendomenos
confiableal pais.Porelloaestaseconomiasseles
exigeunmayorniveldereservasinternacionalesa
fin de suavizar el sendero de su producto.

Finalmente, sila presién tributaria en un pais au-
mentaindicaquelosrecursosdelsectorprivadose
derivanalsectorpublicopararealizarinversiones.
Elefectosobreelcrecimientovaaestarsumamen-
teligadoconlaproductividaddelainversiéonpubli-
ca,yesposiblequeladistorsiongeneradaporlos
impuestospuedasersobrecompensadaporlosbe-
neficiosdelcapital publico(Artana2006).Elefecto
sobreelriesgo paispuedeserpositivoonegativo
dependiendodeldestinodelosrecursostributarios.
Laintuiciénsugierequemayoresimpuestosquiten
recursosparaafrontardeudas,oquesevuelvanmas
costosaslasinversionesolacontrataciondemano
deobra,esdecirqueprovocarian“turbulencias’en
el clima de negocios.

Seponeentoncesdemanifiestolaimportanciade
contarconlaspoliticaseconémicasquereduzcanla
deudaexternaylapresiontributaria,yaumentenel
niveldereservasinternacionalesafindemorigerar
losefectossobreelriesgopaisysebrindenlascon-
dicionespoliticas,econémicasysocialesfavorables
a los intereses de los inversores.
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Resumen
Elpresentetrabajoformapartedelproyectodein-
vestigacién“ImplicanciasdeloscambiosdelCédigo
Civily Comercial, en el derecho del consumidor”,
cuyadireccioncorrespondealaDa.RitaCorderayal
Dr. Mauro Fernando Leturia.

Enlineasgenerales,laresponsabilidad civil com-
prendelasdisposicionesreferidasalaprevencion
deldano(funciénpreventivadelderecho)ylasco-
rrespondientesprincipalmenteasureparacion(fun-
cion resarcitoria o indemnizatoria).

Estosdosaspectosestanintimamenterelacionados;
lafunciénresarcitoriaactuacuandoeldafooperjui-
ciojuridicoyasehaproducido,ytieneporfinalidad
lareparaciondelperjuicioenespecie,tratandode
volverlas cosas o situaciénasuestado anterioro
compensarsuequivalenteendinero.Mientrasque
lafuncidonpreventivaactuaenformaabstractay
conanterioridadaqueeldafnoacontezca,oha-
biéndose producido, actia paraque éstenose
agrave o reitere.

Palabrasclave:Derechosdelconsumidor,responsa-
bilidad, bienes o servicios defectuosos.

Introduccién
Lanaturalezadelosderechosdelconsumidorresul-
tanecesariamentetuitivaoprotectoriadeungrupo
determinadodepersonasquerevistenacordeala
leylacalidaddeconsumidoresfinalesdeproduc-
tos,bienesoservicios,oestanasimiladasaellos.En
funciondelascaracteristicasdelvinculojuridicoque
surgeentreunproveedoryunconsumidor,queim-
plicaunreconocimientolegaldelasituaciéndein-
ferioridaddelconsumidorfrenteasuco-contratante,
seimponequetodosistemaoconjuntodenormas
dedicadoaestatematicaseatuitivoparagarantizar
que ambas partes vean satisfechas sus necesida-
des,sinsufrirafectacionesasuslegitimosderechos,
apareciendoelEstado,ensusdiversasformas,como
garante de tal circunstancia.

Desde una perspectiva historica, el Derecho del
Consumoaparececomounaramadelordenamiento
juridicoargentinorelativamenterecienteyenforma-
cion.Esmas,susprimerasmanifestacionesfueron
sectoriales otematicas, esdecir,que no nacieron
comounconjuntoocuerpohomogéneo,sinoenfor-
matuitivaantecasosparticulares.Enelambitoin-
ternacional,lasprimerasnormasquesedictaronen
estamateriasereferianalaprotecciondelasalud.
Asi,elderechodelconsumidorfueevolucionandoy,
porejemplo,encontramosqueeninglaterraen1893
sedictolaSaleofGoodsAct,quedeterminabaque
las mercaderias debiantenerlas caracteristicasy
calidadespropiasacordealafinalidad paralaque
estabandestinadasy/oanunciadas.LaAdulteration
offoodorDrinkActde 1860protegiacontraalimen-
tosadulterados.La”Fharmacy Act”"delafno 1868,
destinadaalaprotecciéncontramedicamentoso
productosmedicinales.EnFranciaen1905,sesan-
cionéunaleydenaturalezapenalafindeevitarabu-
sosenalimentosadulterados,teniendoencuentala
afectacién a la salud publica que ello generaba.

Enun”“Estadode Derecho”las categorias de“con-
sumidoresyusuarios”presuponenlacategoriade
“ciudadano”olade”habitante”.Comoconsecuencia
deello,eneldmbitodelderechodedafnosodela
responsabilidadpordanos,el“ciudadano-consumi-
dor"tienelosderechosy merecelaproteccionque
tienetodohabitante,alaquesedebe sumar,una
tutelaespecificaporserelconsumidory/ousuario,
esdeciradquiereunacalidadespecialcomosujeto
de preferente tutela constitucional.

AlformarlaConstitucionNacionalyelrestodelorde-
namientojuridico,unconjuntonormativoarmonico,
segeneraparalosconsumidoresyusuarios,unsis-
temaqueimplicaqueprimeroposeen,enelambito
delaresponsabilidad,derechosquecoincidenala
vez atodoslossereshumanos, talescomolapro-
teccidnasuvida,asuintimidad,asupropiedadyel
derechoalasaludqueseencuentravinculadoconel
principioanoserdafado,consagradoenelarticulo

19delaConstitucionNacional,porlocualelfunda-
mentotienelamaximajerarquiaconstitucional,con
locualhayqueconsiderarquefrentealsupuestode
danocausadoaunconsumidorousuariodebeme-
diarlacorrespondienteindemnizaciénplenaeinte-
gral.Cuandoel“consumidor”esunapersonajuridica
laextensiondelosderechosointeresestutelados
resultamenor,porlasparticularidadesquepresen-
tan estos sujetos de derecho.

El sistema normativo de proteccién alos“consu-
midoresyusuarios”estaintegrado,ademasdelas
prescripcionesconstitucionales,principalmentepor
la Ley 24.240y a partir del 1° de Agosto del aho
2015porlasdisposicionespertinentesdelCédigo
CivilyComercialdelaNacion(Ley26.994).Teniendo
presentelodesarrolladoanteriormente,debesefa-
larsequelascuestionesfundamentalesdela“res-
ponsabilidadcivil’estanreguladasenelCédigoCivil
yComercialdelaNacién,queestablecelasreglas
generalesdelordenamientojuridicocomun,queri-
gen paralamayoriadelos casos de dafios. Cuan-
dosetratadeunsupuestoderesponsabilidadque
surgedeunarelaciondeconsumo,debesumarsea
esasnormasgenerales,loestablecidocomorégimen
especialcorrespondientealDerechodelConsumidor.
Porlotanto,mododeresumenenArgentina,con
relacionalaresponsabilidadcivil, existelegislati-
vamenteunsistemacomplejointegradodemanera
jerdrquica,y queesta compuesto por:a)losdere-
chosfundamentalesreconocidosenlaConstitucion
Nacional;b)losprincipiosyreglasgeneralesdepro-
teccionminimaydereparacioncomundelCodigo
CivilyComercial;yc)lareglamentaciondetallada
existenteenlalegislacidonespecial,conformadapor
la Ley de Defensa del Consumidor.

Enelplanodelaresponsabilidadcivildebeseguir-
seunainterpretacionarmoénicadelconjuntodelas
normasmencionadas.Detalmaneraque,estable-
ciéndoseunrégimenminimodeprotecciéngeneral,
elcualformapartedelordenpublicoindisponible,el
sistemadedefensadelconsumidorespecialdela
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Ley24.240,debecompletarsenosoloconlasnor-
masreferidasalarelaciondeconsumodelCodigo
CivilyComercialdelaNacion,sinotambiéncontodo
el sistemageneral, lo cualincluye al dmbitodela
responsabilidad civil.

Teniendoencuentalasparticularidadesdela“rela-
ciondeconsumo” aldiscutirselafuncionofaceta
punitivaysicorrespondiasuinclusionenelnuevo
CédigoCivilyComercialdelaNacién,seestablecio
queesteaspectodebeserreguladocomounacon-
denapecuniariadisuasivaysancionatoriaquefun-
cioneenformaejemplar.Porello,sélofueprevista
indirectamenteenelarticulo1714delCédigoCivil
y ComercialdelaNacion, paracasosenloscuales
resultaraqueelmontodecondenafijadoresulteex-
cesivo,enestesentidoseindicd queelobjetode
estapretensidneraunasancionalresponsabledeun
danoynolareparaciondelavictima.Generandose
contaldecisiondepoliticalegislativa,queéstafun-
ciénpunitivasigaexpresamenteconsagradaenel
régimenespecificodeDefensadelConsumidordela
Ley24.240,ensuarticulo52bis.Portodoloexpues-
to,laresponsabilidadcivilenelderechodelconsu-
midorseencuentraesquematizadaporunafuncion
preventivagenéricaqueestareguladaenelCodigo
CivilyComercialNacidonyunaregulaciénespecifica
establecidaconrelaciénaldanopunitivoenelarti-
culo52deley24.240,alo que hay que adicionar
quefrenteaundaioconcreto,resultanaplicables
disposicionesgenéricasdenaturalezaresarcitoria
establecidasenelCodigoCivilyComercialdelaNa-
cién y en articulos especificos de la Ley 24.240.

Laresponsabilidadcivilcuandoesproyectadaaca-
soscomprendidosporelderechodeconsumidor,
abarcatodaslassituacionesenqueelconsumidor,
olas personas asimiladas a él por la ley, debe ser
protegido,debecomprenderampliamentecualquier
ambitotemporal,independientementedequelassi-
tuacionespuedancatalogarsecomoextra-contrac-
tuales,pre-contractuales,contractualesopost-con-
tractuales.Tododanodebeseralcanzadoporestas
reglas,hastasupuestosqueseproducenporunili-
citoextra-contractualoporpracticasenelmercado,
desarrolladasenformaabusivaodemalafe.Como
sefalaLorenzetti”...Siendolarelaciondeconsumo
elelementoquedecideeldambitodeaplicaciondel
DerechodelConsumidor,debecomprendertodaslas
situaciones posibles...".

Lafunciénresarcitoria,obedeceaunaconductaili-
cita,sinimportarsiconsisteenactouomision, tal
esasiquenuevoCodigoCivilyComercialdelaNa-
ciénunificalaregulaciondelaresponsabilidadcivil
contractualyextracontractual,aunquesemantienen
ciertasdiferenciasconceptuales,loquesetratade
imponeresunaregulacionuniforme.Porunlado,se
produceloquesedenominala“constitucionaliza-
ciondelderechoprivado”conlaincorporaciéndel
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principio“alterumnonlaedere”(deberdenodanar
aotro),consagradoenelarticulo19delaConstitu-
ciénNacional,abarcandolaviolaciéndeldeberdeno
danaraotroysuvinculacionconelincumplimiento
deunaobligacion. Segun el articulo40 bisdela
Ley 24.240 el Dano directo es“El dafio directo es
todoperjuicioomenoscaboalderechodelusuarioo
consumidor,susceptibledeapreciacionpecuniaria,
ocasionadodemanerainmediatasobresusbieneso
sobresupersona,comoconsecuenciadelaacciéonu
omisiéondelproveedordebienesodelprestadorde
servicios.

Losorganismosdeaplicacién,medianteactosadmi-
nistrativos,fijaranlasindemnizacionesparareparar
losdafnosmaterialessufridosporelconsumidoren
los bienes objeto de la relacién de consumo.”

Laantijuricidadimplicaquecualquieracciénuomi-
sibnquecausaundanoaotro,esantijuridicasino
estajustificadayséloporesogeneraresponsabili-
dad.EnelsistemadelnuevoCédigo,semantienela
distincionentrefactoresdeatribuciénobjetivosy
subjetivos,senalandosequeresulta“objetivo’cuan-
dolaculpadelagente esirrelevante afin de atri-
buirresponsabilidad,yeneldambitodeloscontratos
cuandodelascircunstanciasdelaobligacionodelo
convenidosurgequeeldeudorsehacomprometido
aunresultado.Se considera como“subjetivo” el
supuestoenqueseatribuyelaresponsabilidadpor
culpaodolo,definiéndose,enformaamplia,alacul-
pacomolaomisidondeladiligenciadebidasegun
lanaturalezadelaobligaciénylascircunstancias
delaspersonas,eltiempoyellugar,comprendiendo
conceptostales como la“imprudencia’, la“negli-
gencia”y la“impericia”en el desarrollo del arte o
profesién, mientrasqueel“dolo”seconfiguraporla
producciondeundafnodemaneraintencionalocon
manifiesta indiferencia por los intereses ajenos.

Correspondehaceralgunasprecisionesacercadela
“relaciéndecausalidad”yaqueseestablececomo
principiogenerallateoriadela“causalidadadecua-
da’distinguiéndoseentrelasconsecuenciasinme-
diatas, las mediatas y las meramente casuales.

Conrelaciénaldano’sinpretenderagotareltema,
selodefinecomolalesiénaunderechooaunin-
terésreconocidoporelordenamientojuridico,de-
biendoexistirunperjuiciodirectooindirecto,actual
ofuturo,ciertoysubsistente.Comoprincipiosecon-
sagralaideadequelaindemnizaciéndebetendera
unareparacidonplena.Segunelarticulo40delalLey
24.240"Sieldanoalconsumidorresultadelvicioo
riesgodelacosaodelaprestaciondelservicio,res-
ponderanelproductor,elfabricante,elimportador,el
distribuidor,elproveedor,elvendedoryquienhaya
puestosumarcaenlacosaoservicio.Eltranspor-
tistaresponderdporlosdanosocasionadosalacosa
conmotivooenocasidondelservicio.Laresponsa-

bilidadessolidaria,sinperjuiciodelasaccionesde
repeticionquecorrespondan.Séloseliberaratotalo
parcialmentequiendemuestrequelacausadeldano
le ha sido ajena’”

Unacuestionfundamentalqueseplanteabaasidua-
menteeradeterminaranteesteabanicodenormas,
cualeraelplazodeprescripcidonaplicableparalas
accionesquesederivabandedanos.Anteestasitua-
cion,convienerealizarciertasconsideracionescon
relaciénala“prescripcion”, yaque conlareciente
sancidondelCédigoCivilyComercialdelaNacion,se
fijaunplazocomundetresafosparalaprescripcion
liberatoriadelasaccionesdedafosporresponsa-
bilidadcivilseacontractualoextracontractual,yse
daunplazogenéricodecincoanos,dentrodelcual
podraejercerselaacciondecumplimientocontrac-
tual,ytambiénseprevénsupuestosespeciales.En
loreferidoafuncidnresarcitoriagenérica,sepue-
de hacerunareferenciaaloscambiosquetienen
incidenciaenelrégimenespecificodedefensadel
consumidor,masalladelanalisisparticularizadodel
mismo.Porunladolaunificaciondelasresponsa-
bilidadescontractualyextracontractualtraecomo
consecuencialadesaparicionoqueyanoresulta
necesarialaideaderecurriraunincumplimiento
delaobligaciéndeseguridaddelderechocomun,
perodebesenalarsequesubsisteenelderechodel
consumo,ypuedeutilizarsesielcasoasiloamerita.
Lasdisimilesinterpretacionesjurisprudencialesy
doctrinariassobreelplazodeprescripcion quede-
beriaconsiderarseaplicable,hanquedadoresueltas
conlasanciéndelnuevoCédigoCivilyComercialde
laNacién,yaquesemodificéelplazodelaprescrip-
cionliberatoria,estableciéndoseunplazogenérico
decincoanosyunplazoespecificoparalasacciones
dereclamodeindemnizaciénpordanosderivadosde
la responsabilidad civil de tres afnos.

Siempre,queseestablecendistintosplazosdepres-
cripcidnparaaccionesjudicialesqueversansobre
cuestionesrelacionadassegeneraradiversidadde
criteriosinterpretativosquedebenarmonizarse,la
problematicaactualconsisteendeterminarquépla-
zodeprescripciondebeemplearseparalasacciones
por sanciones surgidas de las relaciones de con-
sumoocontratosdeconsumo,dadasusmultiples
variantes.Lacuestiénsurgecomoconsecuenciade
quemediantelamodificacionlegislativaprovocada
porlaley26.994desanciéndel Cédigo Civily Co-
mercial,alarticulo50delaley24.240,seestablecio
unplazodetresanosparalas”...sancionesemer-
gentes..."dedichaley,perosesuprimioélareferen-
ciaalasaccionesjudicialesquecontenialaanterior
redacciéon.Yenestepunto,sibienseabreunabani-
codeposibilidadesacercadelplazodeprescripciéon
aaplicar,consideramosjustoelplazogenéricode
cincoanos (Art.2560 CCC) para acciones judicia-
lesderivadasdelasrelacionesdeconsumo.Yello
asi,envirtuddeunainterpretacionarmoénicadelas
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normas,puesalsuprimirsedelarticulo50delalLey
24.240lasoluciénrespectodelplazoaplicablepara
accionesjudicialesentraenjuegoelarticulo3dedi-
chanormativa,dondeseestablecedemodoexpreso
que“Encasodedudasobrelainterpretaciéondelos
principiosqueestableceestaley,prevaleceralamas
favorablealconsumidor”Entendemosentonces,
queesestesupuesto,dondelaleynoprevésolucion
debemosaplicarelplazomasamplio,permitiendo
asiunadecuadoresguardodelosconsumidoresy
usuarios,quesonlapartemasdébilyvulnerablede
esta relacion.

Dentrodelcampocomprendidoporelrégimendel
DerechodelConsumidor,enloquerespectaalafun-
ciénresarcitoriaespecifica,laLey24.240contempla
variossupuestosderesponsabilidad,porejemplo
porincumplimientoalaobligaciéndeseguridad;o
aldeberdeinformacion;oporpublicidadengafiosa,
etc.),porloquecorrespondedistinguirsegunsu
naturalezaextracontractualocontractual,sinper-
juiciodequecomosesenaldambasorbitashayan
sido unificadas.

SiguiendoloslineamientosplanteadosporWajn-
traub,puedeindicarsequeenlaetapa“pre-contrac-
tual’puedehablarsedelossupuestosdecomisiéon
deactosquegenerenresponsabilidadenelcurso
delastratativaspreviasauncontratodeconsumo,
porejemplocasosdeincumplimientosdeldeberde
informacionacargodelosproveedoresdecosaso
serviciosacordealoprevistoporelarticulo4deley
24.240yelarticulo1100delCédigo CivilyComer-
cial de la Nacién.

Laviolaciondelprincipiode”buenafe’enlaetapa
previaalaformacidondelcontratoodurantesuce-
lebracién,quepuedeconsistirenlaviolaciéndel
deberdeinformacionoenpracticasquefueron
contempladasporotrossistemaslegalesespecia-
lestalescomoeldedefensadelacompetenciao
de lealtad comercial.

Entodoslossupuestosenquesedeclarelanulidad
deuncontratodeconsumoodelasclausulasabu-
sivasynopuedaintegrarseadecuadamenteloque
haceimposiblequesubsistaogenerasuextincion,
laspartesdeberdncomoconsecuenciarestituirse
lootorgadoreciprocamenteydalugaralasrepa-
racionescorrespondientes,puedendarsecasosen
loscualesauncuandonosedeclarelanulidadtotal
delcontrato,siseconfiguranlospresupuestosdela
responsabilidadcivilporlaviolaciéndelosdeberes
sefialados,podraserconsideradopre-contractual.
Enlaetapa“contractual”lossupuestosderespon-
sabilidadcivilestdndadosporelincumplimiento
totaloparcialdeobligacionesnacidasdelvinculo
contractual.

Especificamente, en el vinculojuridicoqueunea

44 UNIVERSIDAD DEL ESTE

proveedoresdebienesy/oserviciosconlosconsu-
midores, que seextiendeapersonasquenocele-
braronelcontratoperoquesonporleyasimilados
alconsumidor,sepuedeidentificarlasobligaciones
principalesalasquesecomprometeelproveedor
quepuedeconsistirendarunacosay/oen“unha-
cer"oenlaprestaciéondeunservicio,deloquese
desprendeotrasobligaciones,talescomoladese-
guridad,porlacualsedebegarantizaryprotegerla
saludybienesdelconsumidorduranteeldesarro-
llodelarelacién de consumo oladeinformacion
odegarantia.Porlocual,sepuededistinguirentre
elincumplimientoquehacealobjetoprincipaldel
contratodeconsumo,delincumplimientodeotras
obligacionesaccesoriasquepuedensurgirsegunel
caso,dandolugarasialnacimientoderesponsabili-
dadcivilcontractualoextracontractualdeconformi-
dadaqueseafecteinteresesdeloscontratanteoa
sujetosqueformenpartedelarelaciondeconsumo
sinserpartedelcontratoperoenfuncidondeaquel,
aunqueenrigordeverdadenloqueserefiereada-
noscausadosalconsumidorporviciosoriesgode
lacosaolaprestaciondelservicio,laLey24.240no
distingueodividealaresponsabilidadencontractual
o extracontractual.

En forma generalla obligacién del proveedor de
brindarseguridadconsisteen:"mantenerindemne
alconsumidordecualquierdafnoquederivedela
lesionaunbiendistintoalqueconstituyeelespeci-
ficoobjetodelcontrato...,cuyoincumplimientoen
cualquierformadalugaralnacimientoderespon-
sabilidadcivil. Elcumplimientodelaprestaciénpor
partedel proveedor,yasealaentregadeunacosa
olaprestaciéndelservicioacordado,debecumplir-
sedemaneratal,queelnormalusonoimpliqueun
peligroparalasaludointegridadfisicadelosconsu-
midoresousuariosysidichosbienesoserviciospor
suscaracteristicasnomodosdeutilizaciénpueden
suponeralgunriesgoopeligro(lopusimosenrojo
porquecreemosquetuvisteunerrordetipeoseria
“caracteristicasomodos...”),sucomercializacion
deberealizarsemediantelosmecanismos,instruc-
cionesydandocumpliendoalasnormasdeseguri-
dadnecesarias,brindandoelasesoramientoadecua-
doparagarantizarlaseguridaddelosconsumidores
o de los usuarios.

Cuandolaprestacidonimpliquelaentregadeproduc-
toselaborados,sieldafioalconsumidorresultadel
vicio,defectooriesgopropiodelacosa,laobligacion
deresarcirsefundardenunfactordeatribuciénob-
jetivo,basadoenelriesgocreado,sinperjuiciode
laextensidonaotrossujetosqueformenpartedela
relacibndeconsumoqueefectivamentehansufrido
los perjuicios.

Enlarelaciondeconsumoelcitadoarticulo40con-
sagralaresponsabilidadobjetivaysolidariadetoda
lacadenadecomercializacion,estableciendocomo




Unicaeximente el supuesto enelcualeldanoes
realizadoporunatercerapersonaajenaalprovee-
dor o comercializador, de esta manera se busca
posibilitarquelosreclamosdelconsumidorpuedan
serdirigidoshaciaquienleresultemasaccesible,
independientementedesisecorrespondeoconsti-
tuyeelresponsabledirectodelaobligaciénasumida
porelproveedorofabricantedeentregarunacosao
prestarunservicioendeterminadoestado.Deesta
norma,sedesprendequeresultaindiferenteparael
consumidor,silaobligacionfueincumplidaenforma
total o parcial, poraquela quien sereclamao por
sucomercializador.Esterazonamientoimplicauna
extensiondelasresponsabilidadcivil,queexcede
laspremisasdelaadecuadarelaciondecausalidad
estrictamenteconsiderada,yaquepermitequeel
consumidordirijasusaccionesacualquieradelos
intervinientes,talescomofabricantes,proveedo-
res,intermediariosocomercializadores,hastaalos
transportistas en algunos casos.

Unavezque,sehayaverificadociertoincumplimien-
todelproveedorseestableceenelrégimendede-
fensadeconsumidor,unaseriedefacultadesquele
permitenal consumidorousuario,asulibreelec-
cionconducirsureclamo,pudiendosegunelcaso:
a)Exigirelcumplimientoforzadodelaobligacion;
b) Aceptarotroproductooprestaciéndeservicio
equivalente;c)Rescindirelcontratoconderechoala
restituciondelopagado.d)Ejercerlasaccionesde
dafnos y perjuicios que pudieran corresponder.

Paralossupuestosdeincumplimientoparcialorela-
tivo,quepuedenconsistirenelcumplimientodela
prestacidnqueconstituyeelobjetodelaobligacién,
perocondeficienciasofalencias,debemosdistin-
guirporunlado:a)Elproveedordeservicio,cuando
sucumplimientoseadefectuoso,resultaaplicablela
garantialegal prevista porelarticulo23 delalLey
24.240,salvopactoporescritoencontrario, porlo
cualelprestadordelservicioestaobligadodentro
delos30diasdesde concluidoelservicioacorre-
girtodaslasdeficienciasodefectosoareformaro
areemplazarlosmaterialesyproductosutilizados
sincostoadicionaldeninguntipo, paraelusuarioo
consumidor.Aestagarantialegal,sepodraadicionar
una garantia convencional.

Porotro,b)Enloscontratosdeconsumo,quetienen
porobjetocosasmueblesnoconsumibles,seobliga
alproveedorarepararlacosaque presentefallas,
vicios o defectos. Se establece unagarantialegal
porlosdefectosoviciosdecualquierindolecuando
afectenlaidentidadentreloofrecidoyloentrega-
do,osucorrectofuncionamiento.Lagarantialegal
tendravigenciaportresmesescuandosetratede
bienesmueblesusadosyporseismesesenlosde-
mascasosapartirdelaentrega,pudiendolaspartes
convenirunplazomayor.Silareparaciénnoresulta
satisfactoria,elconsumidorpuedepedirlasustitu-

ciondelacosaporotradesimilarescaracteristicas
odevolverlacosaenelestadoenqueseencuentre
solicitandoelreintegrodelimporteequivalentealas
sumaspagadasuobtenerunaquitaproporcionaldel
precio,dependiendodelcaso.Siempre,podrare-
clamarse,ademas,laindemnizaciéndelosmayores
danossufridos,estableciéndoseunaresponsabilidad
solidariaporelcumplimientodelagarantialegalque
seextiendealosproductores,importadores,distri-
buidores y vendedores de las cosas.

Conrelacidnalosviciosredhibitorios,laLey24.240
tieneunaregulacidnespecifica.Elarticulo18dela
mencionadaleysehalaque,laexistenciadelaga-
rantialegalnoexcluyelasubsistenciaoaplicacién
delasreglasgeneralesestablecidasparaviciosre-
dhibitoriosolaobligaciondesaneamiento.Laexis-
tenciadeestagarantialegal,adiferenciadelare-
guladaenelarticulo11delaley24.240,notiene
comofinalidadlareparaciéndelacosa,sinolograr
lareducciondelprecioolaresoluciéndelcontrato.
Porlocual,anteelincumplimientodelproveedorque
consistaenundefectoofalladelacosa, se podra
reclamarporviciosredhibitoriosacordealasdispo-
sicionesgeneralesprescriptasenelCédigoCivily
Comercial de la Nacioén.

Ensintesis,enloquerespectaalaresponsabilidad
contractual,eneldambitodelderechodeconsumo,el
eventodisparadordenominado”incumplimientodel
proveedor”estaconformadopormultiplesconduc-
tasquesoncomplejas;estadirectamentereferidoa
falenciasenlaobligaciénprincipaldelcontratopero
tambiénaotrasgenéricascomolaobligaciondese-
guridadodebrindarinformacién.Enloqueserefiere
alaresponsabilidadextra-contractuallossupuestos
deresponsabilidadcivilestdindadosprincipalmente
pornormasquetransciendeladrbitacontractualy
proyectansusefectosasituacionesfacticasenlas
cualesnosehatodaviacelebradoelcontratopor
encontrarnosenunaetapapreviaoéstehadejado
deexistirporalgunadelascausasestablecidasen
el ordenamiento juridico.

Enlineasgenerales,paraquesurjaresponsabilidad
civil,comoreglaserequierelaexistenciadeundano
enlosbienesoalaintegridadpsicofisicadelconsu-
midorousuarioopersonasasimiladasaellosyque
guarderelaciéndecausalidadconelviciooriesgo
delacosaoservicio contratado. Los legitimados
activosseranloscomprendidospor”larelacionde
consumo”y aquienes se considere como“consu-
midoresyusuarios”.Loslegitimadospasivosseran
consideradosenformaamplia,alcanzandoalpro-
ductor,alfabricante,alimportador,aldistribuidor,o
quienoquieneshayanpuestosumarcaenlacosao
servicio,incluyendoaltransportista(cuandoelvicio
seprodujeraconmotivooenocasiéndelservicio),
atodointermediariohastallegaraltltimocomer-
cializador,deestamaneraseresponsabilizafrente
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alconsumidor,demaneraobjetivaysolidariaatoda
lacadenaintervinientedecomercializacion,deno-
minadosocomprendidosenelconceptolegalde
“proveedor’,permitiendoluego,queenfunciénde
unanalisissubjetivosobreaquiéndebeatribuirse
conprecisionlaresponsabilidad,sehabilitenlasac-
cionesderepeticionafavordelquehayapagadode
mds o un monto que no le correspondia.

Elvicio,defectooriegodelproductoodelservicio
objetodelcontrato,abarcatodaslostiposolasva-
riantesdeproductososervicios,resultandoindife-
rente,queseanfallasqueprovengandesdeelorigen,
esdecirdesufabricaciénoelaboracion,uobedez-
canadeficienciasensuembalaje,almacenamiento,
transporteocomercializacién,lorelevanteesqueel
productooservicionosecorresponda,encuantoa
sucalidad,cantidady/ofuncionamientooprestacio-
nesaloofertadooefectivamentecontratado.Frente
alconsumidor,enloscasosdedanoscausadospor
viciooriesgodelacosaseresponsabilizaenforma
solidariaatodoslosintegrantesdelacadenadedis-
tribuciénycomercializaciondelamismateniendo
comofundamentoofactordeatribuciénaplicableal
riesgocreado,debiendorecordarsequecuandoel
factordeatribuciénesobjetivolaculpadelsujetoes
irrelevanteparaatribuiroexcluirlaresponsabilidad,
elresponsablenoseeximeporlaautorizacionadmi-
nistrativaparaelusodelacosaolarealizaciénde
laactividad,niporelcumplimientodelastécnicas
deprevencion.Detalmaneraque:”...Todapersona
respondeporeldafocausadoporelriesgoovicio
delascosas,odelasactividadesqueseanriesgo-
sasopeligrosas porsunaturaleza, porlos medios
empleados o porlas circunstancias de surealiza-
cion...”,pudiéndosedistinguirentreelriesgodela
cosaquepresuponeunaposibilidaddequellegue
acausardanoy el viciodelacosaqueimplicaun
defectodefabricacionofuncionamientoquelahace
impropiaparasudestinonormal,comoasitambién
elriesgodelasactividadesquepuedenresultarries-
gosasopeligrosasporsupropianaturaleza,opor
losmediosempleadosoporlascircunstanciasdesu
realizacion, pudiendoimplicarelusoonodecosas,
yentalcasoelfactordeatribucion estadado por
servirseuobtenerprovechodedichaactividadries-
gosaopeligrosa.Lasactividadessonriesgosaspor
sunaturalezacuandosonintrinsecamentedafosas,
mientrasquesonriesgosasporlascircunstanciasde
surealizacion,cuandoestapeligrosidadestadada
porloselementosdetiempo,lugaromodo,yporlos
mediosempleadoscuandoestoslatornanpeligrosa
porlosmediosensioporlaoperacionoempleoque
su utilizacién implica.

Anteelacontecimientodeundanoconcreto,elarti-
culo40bisdelaley24.240,dispone que el andli-
sisdeberealizarseenformaampliacomprendiendo
todoperjuicioomenoscaboalderechodelusuarioo
consumidor,susceptibledeapreciacionpecuniaria,
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ocasionadodemanerainmediatasobresusbieneso
sobresupersona,comoconsecuenciadelaaccion
uomisiéndelproveedordebienesodelprestador
deservicios,incluyéndoselosdafnosqueseancon-
secuenciasdirectadelaviolaciondelosderechos
personalisimosdelconsumidor,suintegridadperso-
nal,susaludpsicofisica,susafeccionesespirituales
legitimas,lasqueresultandelainterferenciaensu
proyectodevidani,engeneraldebecomprender
todaconsecuenciaaunqueresultedenaturalezano
patrimonial.

Elarticulocitadorefierealasindemnizacionesco-
rrespondientesaldafoquepuedeserfijadoensede
administrativa,siemprequeelérganoadministrativo
cumplalosrequisitosdeespecialidad,imparcialidad,
competenciayqueelactoadministrativoencuestion
seasusceptiblederevisiénjudicial.Losdafosex-
cluidosdelreclamoadministrativo,oqueaeleccion
delconsumidor,sereclamanporotravia,seentiende
quedebenenultimainstanciaserresarcidosplena-
menteensedejudicial,pudiéndoseademasintegrar
conotrosrubroscomoeldanopunitivo,recordan-
doqueeldenominadodanodirecto,debesercon-
secuenciadelaacciénuomisiéndelproveedorde
bienes o del prestador de servicios.

Sibien,elsistemanormativoactualestablecidopara
laresponsabilidadcivilprovenientedesupuestos
derivadosdelasrelacionesdeconsumo,enfuncién
delatécnicalegislativautilizada, resultasumamente
complejo,envirtuddelanecesidaddeconjugardis-
posicionesubicadasenelCédigoCivilyComercial
delaNacién conreglasespecialesprevistasenla
Ley24.240deDefensadelConsumidor.Hayquere-
saltarquelafinalidadbuscada,esbrindarproteccion
alconsumidordelamaneramdasampliaposible,es
decirdebetenderacomprenderlatuteladetodoslos
interesesdelosconsumidoresousuarios,evitando
elmenoscabodelosderechosdelosadquirentesde
bienesyservicios,porpérdidaodeteriorodelasco-
sasopordeficienciasenelserviciocontratado,oen
funciéndenoseraptasparasudestinoofinalidad,
oencuantoproduzcanopuedanproducirdafosala
saludoalaintegridadfisicaoalamoraloelhonor

delconsumidor.Todosistemaderesponsabilidadci-
vil,tienequeremovercualquierobstaculodeindole
procedimentalparaelaccesooplanteodelosrecla-
mosafindelograrunaadecuadasatisfacciondel
consumidor para hacer efectiva su tutela.

Parafinalizarcorresponderecordar,quealoexpre-
sadoencuantoalaresponsabilidadcivilpordafos
oviciosenlascosasoservicios,puedeadicionarse
enelrégimenvigente correspondientealafuncion
punitivaodisuasiva,previstaenelarticulo52bisde
laLey24.240comofunciénespecificadenominada
“dafopunitivo’,queconsiste basicamenteenuna
multacivilalproveedor,apedidodeparte,oquepo-
driaaplicarsedeoficioalosproveedores,enfuncion
delagravedad delhechoydemascircunstancias
delcaso,queresultaacumulableconotrosrubros
indemnizablesquepudierancorresponderporlos
danosyperjuiciosocasionados.Parasuaplicacién
presuponealguntipodeincumplimiento,estoes,
queelproveedorhayadejadodeladosusobligacio-
neslegalesocontractuales,frentealconsumidory
seestablecequeenelcaso,dequehayaméasdeun
proveedorresponsable,serantodossolidariamente
responsables.Enestepuntoladoctrinaafirmaque
esprecisofijarciertosrequisitosqueposibilitenla
aplicaciéondelarticulo52bis.Bastariaconalguintipo
deincumplimientoporpartedelproveedortalcomo
seexpresoenelparrafoanterior.Sinembargo, mu-
chosautoresconsideranquenoessuficienteelmero
incumplimientosinoqueademasdebeanalizarsela
conductadeldemandadoyelriesgoque sucom-
portamientohagenerado, parapoderdecidirsies
posible darlugar alaaplicacién de esta sancion.

Ademads,cabeadvertirque,lanormaponeuntope
dinerarioalamultaaplicableremitiendoalarticulo
47delaley24.240,dondeseindicaqueelmontono
puedesuperarloscincomillonesdepesos.Seradis-
crecionalparalosmagistradosladeterminaciénde
dichomonto,perocomoentodoslossupuestosdon-
desedalaintervenciénjudicial,nodebenperder-
sedevistaslascircunstanciasparticularesdecada
caso,parapoderaplicarlamultacivilquecorrespon-
da.Consideramosoportunoponerdemanifiestola

importanciaqueposeeeldanopunitivo,quesibien
esunaherramientarelativamentenueva(incorpo-
rada porlaley26.361), podriaayudara palearlas
diferentesinjusticiasquesegeneranconrespecto
alosconsumidoresyusuarios.Elloasi,teniendoen
consideraciénladoblefuncionqueposee;poruna
partecomomediadasancionatoriayporotrolado,
sucaracterpreventivo,puesencasodeseraplicado
sirvedesancionejemplarparaevitarfuturascon-
ductassimilares.Asi se hainterpretadoenelfallo
“RAM, Carimvs.AMXARGENTINAS.A.-SUMARISI-
MO, EXP-575312/16"envirtud del cual, el sefor
CarimRamdemandaaAMXArgentinaS.A.pordanos
yperjuiciosporincumplimientocontractualporpar-
tedelaempresatelefonica,confundamentoenlas
modificacionesunilateralesdesuplandeabonoy
cambioenlasmodalidadesdecontratacion,sinser
debidamentenoatificado.Pidiendoresarcimientopor
danopatrimonial,danomoralytambiénlaaplica-
cibndeunasanciénpunitiva.Enroladoestereclamo
enloqueestableceel art. 19delaley 24240 que
expresaquequienesprestenserviciosdecualquier
naturalezaestanobligadosarespetarlostérminos,
plazos,condiciones,modalidades,reservasydemas
circunstancias conforme a las cuales hayan sido
ofrecidas, publicitadas o convenidas.En el consi-
derandoVlllseanalizaeldafopunitivodefiniéndolo
comoaqueldestinadoacastigaraldemandadopor
unaconductaparticularmentegraveparadesalentar
esaconductaenelfuturo,considerandoquelain-
clusiondeestafiguraesabsolutamentecompatible
conlafinalidaddelasnormasdeconsumo,lasque
despliegansuactividadtantoenelareadelapre-
vencibncomodelareparacion.Lajurisprudenciaha
sostenidoquelosdanospunitivossonlassumasde
dineroquelostribunalesmandanapagaralavicti-
madeciertosilicitos, quesesumanalasindemni-
zacionespordanosrealmenteexperimentadosporel
damnificado.LaCortedeJusticiadeSaltasostiene
quelamultacivildelart.52 bisesfacultativaparala
judicatura,otorgandoplenadiscrecionalidadaljuez,
yprocediendoexcepcionalmenteantecircunstancias
degravevulneraciéndelasobligacionescontractua-
lesporpartede quienesrevisten caracterde pro-
veedoresdebienesyservicios,seconsideraqueel
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juezdebeserespecialmenteprudentealmomento
dedecidirsuimposicién,aplicandoelinstitutoen
supuestosenloscualesquiendanalohaceconel
propdsitodeobtenerunréditoobeneficio,oalme-
nos,conungravemenosprecioparalosderechos
de terceros” (CJSalta, Tomo 183:191/202; Tomo
165:977/1002).Dichotodoesto,habiendoquedado
acreditadoenautoselincumplimiento,lafaltadein-
terésensolucionarlo,dejandodeladolosintereses
delconsumidorypriorizandolospersonales,encon-
secuencia,teniendoencuentalafinalidaddisuasiva
delasancionconcluydquelaconductaasumidapor
laaccionadaresultareprochable,pueshareflejado
unanotoriaindiferenciafrentealproblemadelcon-
sumidorestimandoajustadoimponeraAMXArgenti-
na S.A., una multa civil de $ 50.000.

Vinculadoalaaplicaciéndeestafunciéonpunitoria,
cobrarelevanciaelarticulo8bisdelalLey24.240,el
cualalexigirtratodignoquesedebealosconsumi-
doresyusuarios,imponealosproveedoresgaranti-
zarcondicionesdeatencién,tratodignoyequitativo,
yabstenersededesplegarconductasquecoloquena
losconsumidoresensituacionesvergonzantes,veja-
toriasointimidatoriasygarantizaruntratonodiscri-
minatorio.Lavulneraciénoafectaciondecualquier
maneraporpartedelproveedorserdgeneradorade
responsabilidad,loquesehavistoreafirmadoconla
sanciéndelnuevoCédigoCivilyComercialdelaNa-
cion,encuantoprevéenlosarticulos1097y 1098,
laobligaciéndelosproveedoresdegarantizarun
tratodignoynodiscriminatorioalosconsumidores
yusuariosdeconformidadaloscriteriosgenerales
qguesurgendelostratadosdederechoshumanos.

Elsistemaderesponsabilidadcivilaplicablealasre-
lacionesdeconsumoescomplejoeintegral,porun
ladoseconformaconlasreglasgeneralesdelDere-
chosCivilyComercialparaluegoarmonizarsecon
losprincipiosydisposicionesespecificas,estableci-
dasenfunciéndelasparticularidadesquepresenta
lacontrataciénconconsumidores,queabarcanla
granmayoriadelascontingenciasquepuedenpro-
ducirseeneldesarrollodelasrelacionesdeconsu-
mo,sefalandoqueenparticularenloquerespecta
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alaresponsabilidadcivilporbienesyserviciosde-
fectuososoconrelaciénalosincumplimientosdelos
proveedores,laspracticasysituacionesquepueden
darsesonsumamentedinamicasporloqueconti-
nuamenteaparecennuevassituacionesodesafios
gueimplicanunatareaarduadeproteccidonhacialos
consumidoresquedebesercontinuamenterevisada
y actualizada.

Elandlisisefectuado,excedeeltratamientoexegé-
ticodelasdisposicionesLey de Defensadel Con-
sumidorysuarticulaciénconloestablecidoenel
nuevoCaddigoCivilyComercialdelaNacion,latarea
decomparaciénentreamboscuerposnormativoses
importanteeimprescindible,dadoquemasalladel
tenordeloscambioslegislativos,sehacenecesario
visualizarlatendenciapropiadeestaramadeldere-
cho,queenformalentaperoinexorablevamarcan-
dounrumbooproyecciénqueapuntaamejoraro
ampliarlaprotecciénalosconsumidoresousuarios.
Consussucesivasreformaslegalesyconlapréoxima
designaciondejuecesespecializadosenlosdistintos
ambitosterritoriales,laRepublicaArgentinavacami-
noaconformarunnucleocompacto,muycompleto
ydindmicoencontinuaevoluciéonycrecimientocuyo
abordajetienequesersistematicoobservandocémo
losprincipiosypostuladospropiosdelDerechode
Consumovanpenetrandoenlasdistintasramasdel
Derecho.Estefenémenopuedeobservarsealmenos
desdedosaspectos,primeroconlaconformacion
deunanuevaramadelderecho,conunobjetode
estudiopropio,yporotrolado,como elestableci-
mientodeunconjuntodeprincipiosjuridicos,que
tinenoproyectansuinfluenciaenotrasramascomo
elDerechoCivil,elDerechoComercial, el Derecho
ProcesaloenelDerechoAdministrativo.Ensucon-
junto,lociertoesque,losderechosdelconsumidor,
susprincipiososusreglasderesponsabilidadcivil,
presentanunacaracteristicadetrasvasamiento,es
decircruzanalordenamientojuridicotradicionalen
formatransversal,ygeneranunaespecialrelacion
interpretativadeestassituaciones,siemprebuscan-
dobrindarlamasefectivayampliatutelaposiblea
losconsumidoresyusuarios,queendefinitiva,so-
mos todos nosotros.




Contribuciones

El margen de apreciacion nacional, laberintos o
techo del derecho internacional de los
derechos humanos

Por: Lautaro Ezequiel Pittier' y Ricardo German Rincén?

“;Podrias decirme, por favor, qué camino debo sequir para salir de aqui?
Eso depende en gran parte del sitio al que quieras llegar, dijo el Gato.
No me importa mucho el sitio, respondio Alicia.
Entonces, tampoco importa mucho el camino que tomes, le contesto el Gato.”

INTRODUCCION AL LABERINTO

Laprimeradefiniciondelaberintoqueencontramos
eneldiccionariodelaReal Academiadelalengua
espafolaes‘lugarformadoartificiosamenteporca-
llesyencrucijadas, paraconfundiraquienseaden-
treenél,demodoquenopuedaacertarconlasali-
da".Estadefiniciénseadecuabastantealtemaque
intentaremosabordar,elcual,debemosconfesar,es
unodelostemasjuridicosquemasdoloresdecabe-
zanoshangeneradointentandoelucidarloysobreel
cualcreemosqueauncorreranriosdetintaantesde
que la doctrina se vuelva armédnica y pacifica.

Fuehaceyaalgunosanoscuandoalencarareles-
tudiodelcontroldeconvencionalidadtuvimoslaim-
presiondeadentrarnosenunlaberintojuridico:una
construcciondoctrinariayjurisprudencialcargada
devaguedadesyzonasoscuras,quedificultaronla
percepciondelos“bordes”delinstituto,haciendo
trabajoso su andlisis.

Lociertoesquetomamosunamayordimensionso-

Lewis Carroll (Alicia en el Pais de las Maravillas)

brelaimportanciadetratareltemareciénapartir
delaresoluciéndenuestraCorteSupremadeJus-
ticiaen“Fontevechia” ellosin perjuiciode que
muchosdoctrinariosmasprevenidoshanescrito
yadvertido sobre eltemaen obras magistrales
comolasdelmaestroOsvaldoGozainientreotros
destacados juristas.

DESARROLLO

Entrando al laberinto

Eltérmino“controldeconvencionalidad”fuemen-
cionado por primera vez, en el caso Myrna Mack
Chang,enelano2003%atravésdelvotorazonado
del Juez Sergio Garcia Ramirez®. Esto no quiere
decir que sélo a partir del citado asunto la Corte
InteramericanadeDerechosHumanoshayaejercido
lapotestadqueeltérminoimplica,sinoquedesde
siempreelcuerpohahechounacomparaciénentre
losesquemasjuridicosentensiéndestacando,por
supuestodesdesu dptica, laprioridaddelaregla
supranacional/convencionalporsobreelderecho

1 Abogado Director de Asuntos Juridicos Facultad de Derecho, UNLZ, miembro de la Asociacion Argentina de Derecho Procesal Constitucional

2 Especialista en Gestion y Politicas Universitarias en el Mercosur, Abogado y Profesor de Historia, Decano de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales UDE
3 Pittier, Lautaro Ezequiel “Algunas notas sobre el fallo Fontevecchiay D"Amico vs. Argentina por la Corte Interamericana de Derechos Humanos.”Publicado en revista electrénica Utssupra de fecha 02/20/2017 Protocolo A00399424000 de Utsupra.
4 Rosattien contrario, afirma que tal doctrina surge recién en 2006 a partir del caso“Almonacid Arellano vs. Chile”del 26 de septiembre de dicho aflo en“El Codigo civil y comercial desde el derecho constitucional. “Santa Fe, Rubinzal-Culzoni, 2016 p.59
5 Corte IDH en “Myrna Mack Chang vs. Guatemala’, sentencia del 25 de noviembre de 2003, Serie C N° 101 del voto razonado del juez Sergio Garcia Ramirez.

interno de cada estado.®
ElControldeconvencionalidadconsisteenquelos
jueces’debanestablecerenloscasosconcretosso-
metidosasujurisdiccién siunactoounanorma-
tivadederechointernoresultanincompatiblescon
laConvenciénAmericanadeDerechosHumanos(en
adelanteCADH),ylosestandaresinterpretativosque
laCortelnteramericanadeDerechosHumanos(en
adelanteCIDH)®haacuhadoasurespecto,enaras
delaobligaciondetuteladelosderechosfundamen-
talesasumida porlos estados signatarios; dispo-
niendoenconsecuencialareformaolaabrogacién
dedichapracticaonorma(laincompatibleconla
CADH),seguncorresponda,enordenalaproteccion
de los derechos humanos.

Debe tenerse presente que en el caso de la CIDH
sucompetenciasurgedelprevioreconocimiento
efectuadoporlosestados,locual surge conclari-
dadmeridianadelainterpretaciondelart62.1dela
CADH.’Enefecto,unavezadmitidalacompetencia,
losestadosseobliganacumplirsusdecisorios,los
cudlesresultan,asuvez,definitivoseinapelables.™
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LassentenciasdelaCIDHdevienenenobligaciones
de resultado para los estados."

LosprimerosfallosenlosqueelTribunallnterame-
ricanoserefiriéplenariayparticularmentealcontrol
deconvencionalidad,seprofirieronenlossiguientes
casos:"Almonacid Arellanoy otrosvs. Chile”,“Tra-
bajadoresCesadosdelCongreso(AguadoAlfaroy

~n

otros) vs. Perd”y “La Cantuta vs. Perd”

EnpalabrasdelaCortelDH:“CuandounEstadoha
ratificadountratadointernacionalcomolaConven-
cionAmericana,susjueces,comopartedelaparato
delEstado,tambiénestansometidosaella,loque
lesobligaavelarporquelosefectosdelasdisposi-
cionesdelaConvenciénnoseveanmermadosporla
aplicaciéndeleyescontrariasasuobjetoyfin,yque
desdeuniniciocarecendeefectosjuridicos™".En
otraspalabras,“elPoderJudicialdebeejerceruna
especiede’controldeconvencionalidad’entrelas
normasjuridicasinternasqueaplicanenloscasos
concretosylaConvencién AmericanasobreDere-
chos Humanos.™”

Enestatarea,sostienelaCortelDH,elPoderJudicial
debetenerencuentanosolamenteeltratado,sino
tambiénlainterpretaciéonquedelmismohahecho
laCortelnteramericana,intérpretetltimadelaCon-
vencion Americana.™

DichoTribunalhaidomasalla,determinandoquetal
controldeconvencionalidadporlamagistraturalocal
debeejercerseinclusode oficio’™. Asi,enel“Caso
TrabajadoresCesadosdelCongresovsPerid”, puso
demanifiestoque”...losérganosdelPoderJudicial
debenejercernosélouncontroldeconstituciona-
lidad,sinotambién‘deconvencionalidad’exofficio
entrelasnormasinternasylaConvenciénAmerica-
na,evidentementeenelmarcodesusrespectivas
competenciasydelasregulacionesprocesalesco-
rrespondientes.

Paracomprenderlaevoluciéndelconceptoylase-
cuenciacrecientededestinatariosinvolucradosen
eldeberdedesplegarelcontroldeconvencionalidad

enelambitointerno,seobservaquepuedenidenti-
ficarse,hastaelmomento,lossiguienteseslabones:
1)PoderJudicial(CasoAlmonacid Arellanoyotros
vs. Chile); del afio 2006

2) Organos del Poder Judicial y control de oficio
(CasoTrabajadoresCesadosdelCongresovs.Peru);
del afio 2008
3)Juecesydrganosvinculadosalaadministracién
dejusticiaentodoslosniveles(CasoCabreraGarcia
y Montiel Flores vs. México) del afio 2008; y
4)CualquierautoridadpublicaynoséloelPoderJu-
dicial (Caso Gelman vs. Uruguay) del afio 2011
El"Controldifusodeconvencionalidad”convierte
aljueznacionalenunjuezinteramericanoy, por
esteexpediente,enunprimeryauténticoguardian
delaConvencionAmericanaydelajurisprudencia
delaCortelnteramericanaqueinterpretadicha
normatividad.

Dentrodeesteesquema,tienenlosjuecesyérga-
nosnacionaleslaimportantemisiondesalvaguardar
nosololosderechosfundamentalesprevistosenel
ambitointerno,sinotambiénelconjuntodevalores,
principiosyderechoshumanosqueelEstadohare-
conocidoenlosinstrumentosinternacionalesycuyo
compromiso internacional asumié.

Estimamoscomopocoprobablequealacunarseel
términocontroldeconvencionalidadeljuezGarcia
Ramirezhubierapensadoenel’margendeaprecia-
cién nacional”'®
SinperjuiciodeellonuestraCorteSupremadecidio
adentrarseenestelaberintocuandoemitiésureso-
lucién en el Caso Fontevechia®.

El techo: la doctrina del margen de
apreciaciéon nacional
Unadelasdoctrinasquehaservidoparamatizarel
impactoquepuedegenerarlaadopciénsinobsta-
culosdelcontroldeconvencionalidadporpartede
lostribunalesnacionaleseslallamadadoctrinadel
“margendeapreciaciénnacional”, principioquesi
bienfuereconocidoporlaCIDH,cuentaconmasde-
sarrolloyrecepciénporpartedelajurisprudenciade

6 Cf. Ambos, K Proteccion de Derechos Humanos e internacionalizacion del Derecho Penal en Capaldo, Sieckmann y Clérico.. Op. Cit pp 115-129

7 Cf. Gozaini, O. A. El impacto de la jurisprudencia del sistema interamericano en el derecho interno en Albanese, Susana (coord.) El control de convencionalidad Bs.As., Ediar, 2008 pp. 81-112
8Cf.Freedman,D.Lomoralenladesgracia.Algunasreflexionessobrelosestandaresinternacionalesdederechoshumanosaplicablesalarealidadcarcelaria.EnPastor(dir)yGuzman(coord.) Elsistemapenalenlassentenciasrecientesdelosdrganosinteramericanos
de proteccion de los derechos humanos Bs. As., Ad-Hoc, 2013

9 Cf. Gialdino, Rolando E. Derecho Internacional de los Derechos Humanos: principios, fuentes, interpretacion y obligaciones.
10 Seguin el Reglamento de la CIDH 2009 art. 31.3; art. 67 CADH
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Bs.As., Abeledo Perrot, 2013 p. 601



11 Cf. Gialdino, R. Op. Cit pp. 573-579 y 602

12 Corte CIDH Almonacid Arellano y otros Vs. Chile 2016
13 Cf. Loianno, A. El marco conceptual del control de constitucionalidad en algunos 9llos de la Corte Suprema argentina: Arancibia Clavel, Simoén, Mazzeo. En Albanese, Susana (ccord). Op. Cit. Pp 113-130
14 Cf. Pastor, Marta Maria La Corte Interamericana intérprete Ultima de la Convenciéon Americana en Albanese, Susana (coord.). Op. Cit. Pp 163-188
15 Cf. Villalba Bernie, Pablo Dario Ajustes de convencionalidad: las nuevas coordenadas. En Gozaini, Osvaldo A. (dir) El control de constitucionalidad en la democracia Bs.As., Ediar, 2015 pp 181-236
16 Cf. Amos, Kai. Op. Cit. P 121 y especialmente la nota al pie 20

los Tribunales europeos de Derechos Humanos.
Enconcreto,dichadoctrinafueconsideradaporla
CIDHenlaopiniénconsultivanro.4/84,solicitadapor
elGobiernodeCostaRica.Endichaoportunidadel
Tribunalinteramericanotuvoquemanifestarseres-
pectoasiciertosproyectosdereformaalaConstitu-
cionPoliticadeCostaRicaviolentabanlasgarantias
deigualdadynodiscriminaciéncontempladasenla
CADHalestipularcondicionespreferentesparaobte-
nerlanacionalidadcostarricensepornaturalizacién
enfavordeloscentroamericanos,iberoamericanosy
espanoles,frentealosdemasextranjeros.Indicéel
Tribunalque:“laCortetieneespecialmenteencuen-
taelmargendeapreciacionreservadoalEstadoque
otorgalanacionalizaciénsobrelosrequisitosycon-
clusionesquedebenllenarseparaobtenerla.Perode
ninginmodopodriaverseenellaunaaprobaciéna
latendenciaexistenteenalgunaspartesarestringir
exageradaeinjustificadamenteelambitodeejerci-
ciodelosderechospoliticosdelosnaturalizados”'®

Consecuentemente,brotaqueeste”’margendeapre-
ciacionnacional”consisteenlaposibilidaddeinter-
pretarovalorarunderechoogarantiacontemplado
enuntratadodederechoshumanosdeacuerdoa
lasparticularidadespropiasdelpaisdondedicho
derechoseainvocado,otorgandoendefinitiva,una
especiedeprivilegioalostribunalesnacionalesen
laapreciaciondederechosconformelasrealidades
quesepresentenenesepais,conservandoasilaul-
timapalabrapara“moldear”o“adaptar”alcontex-
tosocial,econémicoojuridiconacional,elderecho
emanadodeuntratadooconveniointernacional.

Ahorabien, confecha 14/02/2017,nuestraCorte
SupremadelJusticiaresolviélosobrados“Fontevec-
chia”".Enelcaso,laCorteInteramericanade De-
rechosHumanosdejésinefectounaindemnizacién
dispuestaenunasentenciadenuestromdasaltotri-
bunaldejusticia,araizdepublicacionesperiodisti-
cas,pasadaenautoridadde“cosajuzgada”.Frente
aello,laDirecciénGeneraldeDerechosHumanos
delMinisteriodeRelacionesExterioresyCultodela
NacionremitealaCorteSupremaunoficio,enelque
selehacesaberelpedidoformuladoporlaSecreta-

riadeDerechosHumanosdelaNaciénparaquese
cumplaconlasentenciadictadaporelOrganismo
Internacional.
ElmaximoTribunaldelanacién,finalmente-ypor
mayoria—determindquenocorrespondiahacerlu-
gar a lo solicitado.

La composicién del controversial fallo fue la si-
guiente?®unvotomayoritario,emitidoporlosjueces
Lorenzetti,HightondeNolascoyRosenkrantz,que
desestima la presentacién. El Magistrado Rosat-
ti,compartelasoluciénmayoritaria,aunqueporsu
voto.Elpronunciamientocuentaademasconladisi-
dencia del Magistrado Maqueda.

Respectodeladecision mayoritaria, sobrelacual
prevaleceennuestroentenderlaplumadelMagistra-
doRosenkrantz?',yluegodeenunciarenfaticamente
laquehastaesafechaseconstituiaendoctrinacon-
solidadadelTribunal,enelsentidodeque’(...)las
sentenciasdelaCortelnteramericana,dictadasen
procesoscontenciososcontraelEstadoArgentino,
son—enprincipio—decumplimientoobligatorio”?,
destacaseguidoque’(...)dichaobligatoriedad,sin
embargo,alcanzalnicamentealassentenciasdic-
tadasporeltribunalinternacionaldentrodelmarco
desuscompetenciasremediales”enfatizandofinal-
mentequeenefecto,”(...)esconésealcancequeel
EstadoArgentinosehaobligadointernacionalmente
aacatarlasdecisionesdelaCortelnteramericana”.

Resaltandoelmarcodenaturalezacoadyuvanteo
complementariadelaofrecidaporelderechointerno
delosEstadosAmericanos,quedeterminalaCADH,
resaltaquelaCortelnteramericananoactiacomo
unainstanciamas,sinconstituiruna“cuartainstan-
cia”,conpotestadderevisaroanulardecisionesju-
risdiccionales estatales.

Porello,estevotointerpretaquelaCortelnterame-
ricanade DerechosHumanosno puede“dejarsin
efecto”"unasentenciadictadaporésetribunal,asi-
milando laidea de“dejarsin efecto”ala de“revo-
car”,sefalando queenel punto,seharecurridoa
unmecanismo“restitutivo”impropio,ynoprevisto
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poreltextoconvencional,quenopuede-enelcaso
-integrarlasmodalidadesde”reparacién”previstas
yarticuladasporelsistemainteramericanodepro-
teccién de Derechos Humanos?

Ello porinterpretarque”(...)revocarlasentencia
firmedictadaporésteTribunal,implicaprivarlode
sucaracterdedérganosupremodelPoderJudicial
Argentinoysustituirloporuntribunalinternacional,
enclaratransgresiénalosArts.27y108delaCons-
titucién Nacional”®

Aun asi, enfatiza ese voto del Tribunal sobre el fi-
nal,queloresueltoenelcaso”(...)noimplicanegar
caractervinculantealasdecisionesdelaCorteln-
teramericana,sinotansoloentenderquelaobliga-
toriedadquesurgedel Art.68.1debecircunscribirse
aaquellamateriasobrelacualtienecompetenciael
tribunalinternacional (Art.63CADH;arts.27,75inc.
22y 108, Constitucién Nacional”?

CONCLUSION
Laaplicaciondelmargendeapreciaciénnacional
debe hacerse de modo reflexivoyvalidantedela
necesidaddeestablecerunexpresivomarcodedia-
logojurisprudencialentrelosactoresprincipalesdel
sistemainteramericano,perosinolvidarqueambos
hanasumidolacircunstanciadehaberalcanzadola
personahumana,lacalidadyrangodesujetodede-
rechointernacional,yaqueel Estadoque se hace
parteenunsistemadederechoshumanos-ymas
aun,elquejerarquizaéstesistemahastaalcanzar
elniveldesutextofundamental-conservasuju-
risdiccibondomeéstica,enlaquealojaelsistemade
derechos,peronodemodoexclusivooreservado,
sinoenmodoconcurrenteconlainternacional,que
también asume respetar y hacer respetar.-

iQuesucedecuandounasentenciajudicialfirmey
que ha pasado aautoridad de cosajuzgadaenel
derechointernoresultaviolatoriadeuntratadocon
jerarquia constitucional?

Lacuestionporloprontoaunquecomplejanoresul-

taunproblemaparaelderechointernacionaldelos
DerechosHumanos,sinounproblemadelderecho
internode cadaEstado.Enefecto,deacuerdoala
ConvenciéndeVienasobrederechodelostratados
ningunEstadopuedealegardisposicionesdedere-
chointernoparaincumpliruntratadointernacional®.
Porlopronto,elargumentosenaladoporlaCorte
SupremadeJusticiadelaNaciéonenlaresolucién
del14/02/2017acercaporelcualelsistemadepro-
teccioninternacionaltieneuncaractersubsidiario
ynoconstituyeuna“cuartainstancia”querevisao
anuladecisionesjurisdiccionalesestatalesdebeser
revisado.Valeaclararqueelcaractersubsidiariodel
sistemadecontrolinteramericanosevinculaconla
necesidaddedarleprimerounaoportunidadalos
Organosestatalesparaquecesenyreparenensede
internalasviolacionesalosderechoshumanos,pero
siestonosucede,entoncescomienzaafuncionar
elsistemadeprotecciéntrasnacionalcuyafuncién
esladeprocurarquelosEstadoscumplanconsus
compromisosinternacionalesfundamentalmentela
Convencién Americana de Derechos Humanos.

Porotra parte, esdable sefalar que el sistemano
seauna“cuartainstancia’implicaquelosérganos
deinterpretaciényaplicaciondelosinstrumentos
InternacionalessobreDerechosHumanosnorevisan
sentenciasalaluzdelordenamientojuridiconacio-
nal,sinoquesulabor,serealizaevaluandolacom-
patibilidadoincompatibilidaddelaconductaestatal
denunciadaconformeelordenamientoconvencional
internacional vigente.

La“férmula”dequenoesunacuartainstancia”pro-
curaresguardarelambitoespecificodecompetencia
delosérganosinternacionalesdederechoshuma-
nos.Sufunciénesanalizarsiloscasosquellegana
suconocimientoinvolucranviolacionesdederechos
consagradosenlostratadosdederechoshumanos.
Supremisabdasicaconsisteenquenopuedenrevisar
lassentenciasdictadasporlostribunalesnacionales
queactuenenlaesferade sucompetenciay apli-
candolasdebidasgarantiasjudiciales,amenosque
considerenquesehacometidounaviolaciondela
ConvenciénAmericanadeDerechosHumanos.Vale

decir,nopuedenactuarcomountribunaldealzada
paraexaminarsupuestos‘erroresdederecho”o”de
hecho”"quepuedanhabercometidolostribunales
nacionalesquehayanactuadodentrodeloslimites
desucompetencia.Sumisionproteger,controlarel
cumplimientoylaobservanciadelasobligaciones
asumidasporlosEstadospartesdelaConvencion.

LosmismosprecedentesenlosquelaCJSNseam-
paraparasustentarsuerradaposicidncomprueban
quelosconceptosde”subsidiariedad”y“cuartains-
tancia"nodiscutenlacompetenciadelaCortelDH
dedictarmedidasreparatoriasnisualcance(facul-
tadremedialarticulo63delaConvenciénAmericana
deDerechosHumanos)sino,unicamente,lascondi-

ciones y vias de acceso al Sistema.

Asi,cuandounEstadoseviculapormediodeuntra-
tadoyseobligaarespetarsucontenidolohacecom-
pormetiendoalatotalidaddelosactoresinstitucio-
nalesdelEstadoynounapartedelél.Valedecir,que
tantoelpoderejecutivo,elpoderlegislativocomoel
poderjudicialyelministeriopublicodebensometer-
sealasprevisionesquedimanannodeltratado,ni
delaleyqueloincorpora,sinodelpropioart.75inc
22y 24 de la Constitucién Nacional.

17ResultadesingularimportanciacomprenderquelaCSJNrecibiéuna“comunicacién”delMinisteriodeRelacionesExterioresyNOunapeticionenelmarcodeunexpedientejudicial, conloquemuybienpodriahaberselimitadoatomarvistadelocomunicadosin

formular ningun tipo de pronunciamiento.

18 Corte IDH. Propuesta de Modificacién a la Constitucion Politica de Costa Rica Relacionada con la Naturalizacion. Opinién Consultiva OC-4/84 del 19 de enero de 1984. Serie A No. 4. Apartado Nro. 62.

19“Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto s/Informe Sentencia dictada en el caso Fontevecchia y D’Amico vs. Argentina, por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (LL 20/02/2017, p4g.9; Cita Online: AR/JUR/66/2017
20 Precedido por el dictamen de la Procuradora General de la nacién, Alejandra Gils Garbd, con quien coincide solo el voto disidente del Magistrado Maqueda.
21EsconocidalaposiciondeRosenkrantz,quenocompartimos,enelsentidodeconsideraralderechointernacionalcomoderechoextranjero’,caracterizandode”préstamos”alcumulonormativoquesurgedelosinstrumentosinternacionalesalosquelaConstitucion
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Miscelaneas

Area Cultural

Objetivos trazados por el Area cultural para el aiio 2019 (Primer Cuatrimestre)

Promoverlaparticipacionde losestudiantes, per-
sonal,docentesdelaUDEypublicoengeneralenel
quehacer artistico cultural.

Fomentar actividades multi e interdisciplinares.
Visibilizar a través de estas acciones los valores e
idiosincracia de la UDE.

Modos de hacer:
Conelpropdsitodedarcumplimientoalosobjetivos
planteados,seabrid,apartirdelanoencurso,una
convocatoriainternaqueposibilitaalosdestinata-
rios(estudiantes,profesoresypersonal)acercarsus
propuestasartisticas.Lasmismassondesarrolladas
enconjuntoconel AreaCultural, quienesasuvez
trabajancolaborativamenteconlasdistintasunida-
des de la UDE.

Actividades desarrolladas desde el Area Cultural
2019

1- Streaming global

2- Noche de musica, ilustraciones en vivo

3- Dia de Campus

4- Musica electroacustica

5-Muestracolectivay participativa de fotografia
6- Muestra colectiva de pintura, musicay poesia
7- Concierto de musica en Vivo

8- Curso de Direccién de Arte
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Creacién de musica y visuales en tiempo real

Junto al Colectivo de Live Coders #CLiC, el
Area Cultural de la Universidad del Este ha
sido parte del streaming global por la celebra-
cion del 15° aniversario de Toplap algorave.
TopLap15thanniversarystreamfueunatransmision
continuadurante 84 horas,desdelas 12:00 horas
el 14 defebrerode 2019 hastalas 23:59:59del 17
defebrerode2019entodoelmundoconalrede-
dorde168presentacionesenlLaPlata,Argentina,
SaoPauloBrasil, MedellinColombia, México,New
YorkUSA,ALEMANIA,ITALIA,PRAGA,LONDRES, Ma-
drid-BarcelonaESPANA, Estambul TURQUIA, Tokyo
JAPON,BELGICA,AUSTRALIA,MOSCU,entreotros.

Campus UDE

Conelpropdsitodegenerarespaciosdeencuentroe
intercambioentrelosestudiantes,docentesyperso-
naldelaUDE,seorganizéuneventorecreativocon
todoslosquesonpartedelaUniversidaddel Este.
Sepropusounalmuerzoqueestuvo,ademds,acom-
pafnadoporfoodtrucks,actividadesdeentreteni-
miento, dj y la banda Smoking Chango en vivo.

Muestra fotografica: Miradas

Delaunionde5artistasnacelaposibilidaddeldia-
logoyelencuentro.Locolectivoentendidocomola
uniéntrascendentaldedistintasinterpretacionesy
miradasparticularesysubjetivashaciaunfinsupe-
rador,laaceptacionyelintercambioamigableconlo
diferente.Entiemposdeconcepcionesculturalesque
vancorriendoelacentohistéricodelatriadaartista,
obra,publico.Lapropuestadelamuestrapretende
sertambiénunpuenteparalaparticipaciénactiva
delosocasionalesconcurrentes.Entendemosque,
enestostiempos,lainteraccidndelpublicoensufaz
creativareclamaunlugarderelievetantoenlospro-
cesoscomoenlacompletituddelasobras.Eneste
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contexto,eleventoproponeunaseriedeactividades
participativasquedarancuentaenactodeestaper-
cepciondelaculturaquedescribimosconantelacion.
En los dias previos, se llevé a cabo una con-
vocatoria interna para que estudiantes, docen-
tes y parte del personal también pudieran par-
ticipar como expositores con sus fotografias.

De los artistas:
Diego Sebastian Torres

Participé como expositorendiferentes muestras
colectivaseindividuales.Surecorridoartisticoes-
tuvovinculado,también,alagestionyrealizacion
devideosparaeldepartamentodeaudiovisuales
dePIXELEDITORA.Productoraudiovisualdevideo
clips,flyersyspotspublicitarios.Editordelarevista
RIFLEHdedicadaalafotografiaenformatodigital.
FotégrafodeportadasdelibrosparaMALISIAEDI-
TORIAL, PIXEL EDITORA y CLUB HEM EDITORES.

Federico Barrios

Realizadoraudiovisualyfotégrafo.En2013estre-
naEnbuscadel kupurikushe cortometrajedete-
maticainfantilquecontéconelapoyodelINCAAy
obtuvovarios premiosy mencionesen festivales
nacionales. En 2018 estrena su primer largome-
trajeTemporada obradeimprovisaciéninterdis-
ciplinaria, que trabaja sobre el cruce de diversos
lenguajesartisticos,cine,musicaypoesia,conun
acabadoenformatoaudiovisual.En2019seestre-
nanSegundaTemporada(segundaentregadelatri-
logia)yMovimiento,primerlargometrajedeficcion.

Pilar Nufez Barcia

Surecorridoartisticoporestadisciplinasevincu-
[6 intrinsecamente con la idea de recordar mo-
mentos y personas. También, durante su tran-
sito por el arte fotografico se logré percibir un
grado de experimentacién conlaluzy unapego
insoslayable por la estenopeica y lo analdgico.



Yanella Cavallo

Suinterésporlafotografiaestuvopresentesiempre.
Comenzélacarreradefotégrafaen2015enlaes-
cueladeVicenteViola,yluegorealizé unworkshop
defotografiademodaconMarinaMénacoyCarola
Rocacomoherramientaparadarleasustrabajosuna
estéticamascercanaasusaspiracionesartisticas.
Ensusobras,buscérelacionarlafotografiaconotros
saberesqueellaprofesatalescomo:Disefolnterior
y Maquillaje social.

Bruno Valentini

Sutransitoporelartefotograficoestuvoorientadoa
labusquedadelaexperimentacién,relevandositios
yrealizandofotomontajessurrealistas.Participéen
diferentesproyectosmusicalesyhalogradoforjarse
comoartistalograndoexperienciasinicasquehasta
eldiade hoyforman partedesuacervo Artistico/
Cultural.

Obrar el simbolo: la mirada

Uneventomultidisciplinarenelcuallapinturafueel
ejecentral,queactu6comogeneradoradelmismo.
Lo multidisciplinar se debe a la visibilidad
de diversos lenguajes artisticos al unisono.
Enlamismaseexhibieronlostrabajosdelosintegran-

tesdeOverolColectivo:ungrupoconformadoporar-
tistasplasticosdelaciudaddeLaPlatayBuenosAires.
Unidosporlapinturacomomanifestacionplastica,
cadaunopresentddiversasexperimentacionesartis-
ticas, talescomoescultura,poesia,curaduriaydibujo.
ElpianistaKevinJoyce,artistainvitadoyamigodel
colectivo,acompandlamuestradepinturaylalectu-
radepoemas,enconjuntoconlapropuestamusical
por Nerén Nerén.

OVEROL COLECTIVO

Salomé Hernaiz

Lic. y Prof. en Artes Plasticas con orientacién en
Pintura, FBAUNLP.GestoraCultural FCEUNLP.Se-
minarista de Clinica de Obra Museo Prov. Emilio
Pettoruti, La Plata. Docente titular en Educacion
ArtisticaenInst.Ntra.Sra.deGuadalupe,Quilmes.
Tallerista de Pintura y Dibujo, La Plata y Bernal.
Marina Afione
EstudianteavanzadaenArtesPlasticasorientacion
PinturaFBAUNLP.TalleristadePintura,vidrioycera-
mica, CABA. Fotdgrafa.

Alejandro Antén

Lic.yProf.enArtesPlasticasconorientacidonenPintura,
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.

FBAUNLP.ResidenteenelespaciodecreacionNauArt,
Barcelona,2015.TalleristadePinturayDibujo,CABA.

Manuel Sadosky

EstudianteavanzadoenArtesPlasticasorientacion
Pintura FBA UNLP. Bodypainting.

Mariana Gherzi

EstudianteavanzadaenArtesPlasticasorientacion
PinturaFBAUNLP.Fotégrafayceramista.Disenadora
de Vidrieras.

Lautaro Siro

Estudiantedelic.enCuraduriaenArtesUNAUBA.
CuradorenBrewHouseyElTeatroBar,LaPlata.Di-
senador de Vidrieras.

Francisco Iparraguirre
EstudianteavanzadoDisefhoenComunicaciénVisual
FBAUNLP.ActivistaporlosDerechosdelacomuni-
dadLGBTIQ.DelegadoenConsultorioAmigableTren-
que Lauquen. Fotégrafo.

Nicolas Miramont

Prof.enArtesPlasticasconorientacionenPintura,
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FBAUNLP.Prof.enbidimensiénenEscueladeEstéti-
ca,Saladillo.Bailarinprofesionaldefolklore,Forma-
cionBalletBrandsen, Dir.O.Murilloy M.Pimentel.
MuralistaenMunicipalidadde MonteGrande.Ta-
tuador y Tallerista de Pintura y Pintura, La Plata.

Mica Vallejos
EstudianteavanzadaenArtesPlasticasorientacion
Pintura FBA UNLP.

Carina Altonaga

DibujanteenRevistaCthulhu.llustradoraDigital.Dibu-
jantedeComics.Producciéndeguionesdehistorieta.

Rafael Salvador

AbogaciaFCJySUNLP.EstudianteavanzadoenArtes
Plasticas orientacion Pintura FBA UNLP.
Escultor y dibujante.

Curso de Direccion de Arte

ElArteencualquiertipodeproducciéntienecomo
misiénconstruirunaatmaosferaapropiadaparala
historiaque se cuenta, seacualseasuformato.La
Direccién de Arte es el drea que se encarga dela
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imagen, manejaellenguajevisual,disefiay cons-
truyelo que estd en escena. Es un mundo creado
dondetodoloqueaparecedentrodelencuadrehabla
deformamudasobre,elpersonaje,suentornoysi-
tuacion.Estainformaciénvisualllegaalespectador
yéste,inconscientemente,laprocesa,laentiendey
laincorporadeinmediato.Todoloquesevefisica-
mente,lamaterialidaddelascosas,respondenauna
decision estilistica. Las eleccionestienen que ser
conscientesporquetodosloselementostransmiten
porsimismos.Cadaelementodeberdestarjustifica-
do cumpliendo una funcién dramatica.

El curso introductorio de direccién de arte es un
espaciodeformacionqueatravesaralasdistintas
disciplinasyquehaceresartisticosyculturales.Nos
propondremosdesdeaquibrindarherramientasge-
neralesparaaquellosemprendedoresautogestivosy
culturalesquedeseenvelarporlaestéticaintegralde
susobras.Apuntandoalmejordidlogoposibleentre
lasdistintasdisciplinaspuestasenjuegoyapoder
velarporlacoherenciaenelrecorridooprocesoque
conllevelapuestaenmarchadeestasiniciativas.
Esunaoportunidadparaaprenderadesarrollarla
imagenartisticaencine, fotografia, teatroy/oTV,
musica, pintura,disefiodeinteriores,disefodein-
dumentariaymarcasteniendoencuentalaesceno-
grafia,ambientacién,vestuario, utileria,locacionesy
colores.

ObjetivoGeneral:Promoverunespaciodecapacita-
cionquebrindelasherramientasnecesariasparael
desarrollodedistintosproyectosyemprendimientos
desde la perspectiva del Director de Arte.
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Eventos Universitarios
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olaciones de Grado

A continuacion les compartimos los nuevos egresados de las distintas carreras que
ofrece nuestra Universidad, los cuales participaron de los Actos de Colacién de Grado
llevados a cabo en el Aula Magna en nuestra sede Académica.

Aprovechamos la oprtunidad para felicitarlos y desearles un prospero futuro en
esta nueva etapa que comienzan como profesionales.
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Profesorado universitario
Acosta Lucrecia

Berardi Emanuel Emilio

Bermudez Vera Cynthia Fraulein
Bonardo Alejandro Gabriel
Caffarena Rosa Susana

Casana Salazar Noemi Lidia

Cejas Yanina Daiana

Chafloque Escajadillo Lucy Marleny
Cuentas Tagle Nelly Maria Alejandra
De la Canal Socobehere Mercedes
De Sabantonio Natalia Soledad
Desimone Pamela Vanina
Dominguez Busso Juan Ignacio
Falcon Florencia Soledad

Fari Antonella

Fernandez Claudio Andres

Ferreri Natalia Analia

Firmapaz, Barbara Alexandra
Galvan Marina Paula

Kuligowski Tadeo

Lucentini César Gustavo
Lurquin Quevedo Doris Lourdes
Martinez Agustin Mauro
Monterrubianesi Julieta
Montesino Jose Hector
Mori cortes Romina Paola
Olguin Maria Elizabeth
Pasquale Federico Martin
Pastrana Monica Andrea
Recchiuti Silvana

Rossi Miriam Analia
Troncozo Maria Ines
Vaccarini Juan Nazareno

Zarate Facundo Alberto

Abogacia

Anglada Carlos Manuel
Bitti Sofia

Fortin Francisco Raul

Lantella Florencia
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Lucero Esteban Manuel
Militello Gaston Emir
Nufez Sara Daniela
Ranno Matias Javier
Reboredo Francisco Jose
Romano Diego Nicolas
Ruzzi Veronica Eliana

Thomas Maria Eugenia

Licenciatura en Disefio de Indumentaria
Abad Barbara Maria Agustina

Balladares Katherine Daniela

Dimenna Julieta Agustina

Gonzalez Najera Macarena Mercedes

Guerra Lucia

Kain Maria Carolina

Mercado Carolina Noelia

Pereira Maria Milagros

Reinoso Lautaro
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Licenciatura en Disefio de Interiores
Adrover Milagros

Aguada Valentina

Ramos Camila

Sagardoy Dafne Meeelani

Schilling Silvina Florencia

Licenciatura en Diseno Grafico

Di Battista Renata

Licenciatura en relaciones publicas
Garcia Maria Isabel

Vazquez Maria Victoria

Licenciatura en publicidad
Ferrarini Maria Celeste

Ramirez Simon

Scarselletta Micaela Victoria

Zanin Mariana Noelia

Contador publico
Garcia Calderon Martin Enrique
Luboz Juan Ignacio

Rivolta Ignacio Juan
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